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syskoplan AG auf der Tagung , Software
Engineering 2010“ in Paderborn

Gutersloh, 5. Februar 2010 — Computer und die dazugehorige Software sind aus unserem Alltag nicht
mehr wegzudenken. Unter dem Motto , Effiziente Softwarelésungen fur komplexe
Geschaftsanforderungen” bringt die Universitat Paderborn im Rahmen der Tagung , Software
Engineering 2010 vom 22. bis zum 26. Februar wissenschaftliche Ergebnisse mit industriellen
Erfahrungen zusammen, um die Softwareentwicklung der Zukunft nachhaltig zu beeinflussen. Die
syskoplan AG stellt im Rahmen der Tagung am 24. Februar in einem Vortrag vor, wie Unternehmen
ihre Kundenbeziehungen mit Hilfe einer effektiven Stammdatenverwaltung besser managen kénnen.

Am 24. Februar stehen die Erfahrungen der Industrie im Mittelpunkt der Tagung. So geht es auch um die
Fragestellung, wie Softwarelésungen das Kundenbeziehungsmanagement von Unternehmen unterstiitzen
kénnen. Gerade in Krisenzeiten zeigt sich die Starke einer guten Kundenbeziehung: Sie bindet bestehende
Kunden an das Unternehmen und hilft dabei, neue Kunden zu gewinnen. ,Die Qualitdt der Stammdaten eines
Unternehmens ist flr das Kundenbeziehungsmanagement erfolgskritisch“, berichtet Dr. Armin Baumker,
Partner bei der syskoplan AG. Anhand eines Projektes in der Automobilbranche prasentiert die syskoplan AG
im Rahmen der Tagung am 24. Februar um 10:00 Uhr, wie Stammdaten verwaltet werden kénnen, um eine
entscheidende Grundlage fur das Kundenbeziehungsmanagement zu schaffen.

Unternehmensinformation / Kurzprofil:

Zur syskoplan AG

.Leidenschatt fiir IT*: Das ist es, was syskoplan seit 26 Jahren antreibt. Die Unternehmen der
syskoplan-Gruppe realisieren innovative IT-L6ésungen. Sie nutzen dabei adaptive und agile IT-Plattformen
und erweitern sie um kundenspezifische Komponenten. Davon profitieren die Kunden der syskoplan-Gruppe
vielfach: Sie erhalten eine leistungsfahige, flexible und effiziente IT. Unsere individuell auf die
Kundenbediirfnisse zugeschnittenen Losungen ermdglichen Differenzierung im Markt und schaffen
nachhaltige Wettbewerbsvorteile.

Als Netzwerk spezialisierter Unternehmen vereint die syskoplan-Gruppe die Leistungsfahigkeit einer grof3en
Unternehmensgruppe mit der Agilitat und Flexibilitét kleiner Einheiten. Im Mittelpunkt des Handelns der
syskoplan-Gruppe stehen die gemeinsam gelebten Werte. Sie sind die Basis der erfolgreichen Arbeit fur
unsere Kunden. Rund 420 Mitarbeiter erwirtschafteten im Geschéftsjahr 2009 einen Umsatz von 55,0
Millionen Euro. Im Zentrum der Gruppe steht die syskoplan AG, die 1983 gegrindet wurde und seit
November 2000 an der Frankfurter Borse notiert ist.

Weitere Infos zur Pressemeldung:
http://www.syskoplan.de
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