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Premiere auf der SYSTEMS 2008: TeamFON mit
Plug & Phone-Zugang zu VolP

Minchen, 15. Oktober 2008 — Die Miinchner TeamFON GmbH, Full Service Anbieter von
VolP-L6sungen im B2B-Bereich, stellt auf der diesjahrigen SYSTEMS ihren Softphone Client TeamSIP
2go vor. Mit dieser Plug'n'Phone-Innovation stehen dem Nutzer ab sofort alle Vorteile der
Internet-Telefonie auch mobil zur Verfigung — und das ohne Installationsaufwand. Unmittelbar nach
Plug-in eines USB-Sticks, auf dem Zugangs- und Konfigurationsdaten abgelegt sind, startet die
»Instant VolP“-Lésung den Telefonclient. Die Kommunikation kann sofort beginnen. Handliche
Netbooks und smarte Business-Subnotebooks werden so zum Unified Communications Client, der
mehr Leistung als Handy, Smartphone und Blackberry bietet und in der Regel weniger Kosten
verursacht.

Gegenwartig lauft VolP bereits der klassischen Festnetztelefonie den Rang ab. Und das nicht nur unter Tarif-
und Kostenaspekten, sondern auch wegen der umfassenden Einbindbarkeit von VolP-Lésungen in Unified
Communications-, ERP- oder CRM-Systeme. Mit TeamSIP 2go geht die TeamFON AG nun einen Schritt
weiter und stellt ihren Kunden einen mobilen VoIP Client auf Basis der erfolgreichen TeamSIP-Technologie
zur Verfuagung. Gegentber herkdbmmlichem Mobilfunk mit Tarifen und Roaming-Gebuhren, die nach wie vor
relativ teuer und intransparent sind, kann der Nutzer seine Kosten um bis zu 30% senken. Gleichzeitig
profitiert er von umfassenden Funktionalitaten: Unter seiner gewohnten Festnetznummer erreichbar, kann er
neben Sprach- auch auf E-Mail- und SMS-Kommunikation zuriickgreifen. Ebenfalls integriert in die Losung ist
Instant Messaging mit umfassender Status- und Prasenzanzeige. ,Abwesend", ,Auswartstermin®,
.Besprechung®, ,nicht stéren” oder ,Urlaub* geben Auskunft Gber bestehende Erreichbarkeiten. Eine
Auflistung gefuhrter Gesprache und verpasster Anrufe, Telefonblicher sowie Kurzwahltasten mit
Statusanzeige der Nebenstellen erleichtern die Administration der gesamten Kommunikation.

Uber den Zugang zu den TeamSIP Telefon- und Integrationsservern im Unternehmen erfiillt TeamSIP 2go
alle Business-Anforderungen an Unified Communications: Die Sprachkommunikation kann mit MS-Office,
Datenbanken, ERP- bzw. CRM-Systemen und Applikationen vernetzt werden. Zudem ist die volle
Konvergenz von Sprach-, Fax-,

Video- und Datendiensten moglich. Unternehmen kénnen auf diese Weise Mitarbeiter im AuRendienst und
auf Geschéftsreisen Uber die gesamte Kommunikation hinaus in Workflow und relevante Geschéaftsvorgange
einbeziehen.

,VOIP hat sich im B2B-Umfeld sowohl in Unternehmen als auch Behdrden durchgesetzt. Gleichzeitig finden
neben WLAN auch EDGE, UMTS und schnelle HSDPA-Netze zunehmend Verbreitung. Und bei den
Verkaufszahlen im PC-Markt haben Note- und Netbooks die Desktop-Rechner langst Gberholt. Mobile
Computing ist ein Wachstumssektor. Mit TeamSIP 2go greifen wir diese Entwicklungen auf — mobile
Internet-Telefonie wird sich im Markt durchsetzen*, so Dr.-Ing. Thomas Kupec, Geschaftsfuhrer der
TeamFON GmbH: ,Mobile Telefonie und Computer wachsen zusammen. Allerdings gelingt das
Zusammenwachsen von IT und TK bei Smartphones weit weniger gut als bei mobilen Computern, die
VolP-Telefonie in ihr umfangreiches Leistungs- und Funktionsspektrum integrieren. Mobilem VoIP gehort die
Zukunft — und mit TeamSIP 2go sind wir Vorreiter in der Entwicklung und Vermarktung dieser innovativen
Technologie.”

Besuchen Sie TeamFON auf der SYSTEMS 2008: Halle B1, Stand 343A
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Unternehmensinformation / Kurzprofil:

Die TeamFON GmbH wurde im Jahr 2005 als 100-prozentiges Tochterunternehmen der Teamware GmbH in
Munchen gegriindet. TeamFON ist ein Full Service Dienstleister rund um die Internet-Telefonie mit
Fokussierung auf Geschaftskunden. Herstellerunabhéangige Beratung, Installation, Betrieb und Wartung von
VolP-L6sungen sind die Kernkompetenzen der TeamFON GmbH.

Weitere Infos zur Pressemeldung:
http://www.teamfon.com/
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