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Wunderkarten erhalt Note "Sehr gut"

Berlin, 24.08.2009 — Kunden schatzen personlichen Service auch im Internet

Seit diesem Juli haben Kunden von Wunderkarten.de, der Seite fUr Einladungskarten,
Fotokarten und Danksagungen nach Bestellung und Erhalt der Ware die Mdglichkeit, den
Service zu bewerten. Bei bisher 1000 eingegangenen Bewertungen erzielte Wunderkarten
dabei durchschnittlich die Note 1,4.

Besonders loben Kaufer schnelle Lieferung, sehr gute Qualitat der Karten, die freundlichen
Mitarbeiter und die intuitiv bedienbare Webseite.

,Kunden schatzen den persénlichen Service auch im oft anonymen Internet®, so Geschéfts-
fOhrer Dr. Peter Stiller. ,Daher bieten wir neben dem E-Mail-Service und einem Live-Chat
auch eine kostenlose Servicerufnummer an. Auf das Ergebnis der Befragung sind wir sehr
stolz. Es zeigt, dass wir Wunderkarten seit dem Start im Februar sehr gut am Markt etabliert
haben.”

Wunderkarten.de ist die Adresse fir moderne Fotokarten, Ankindigungen und
Einladungen. Ob zu Geburt, Hochzeit oder Trauerfall — durch persénliche Fotos und Texte
schaffen Wunderkarten einen bleibenden Eindruck. Kunden profitieren von Designermotiven,
hochwertigen Materialien und schnellem Service. Wunderkarten.de ist ein Angebot der
Ecards and more GmbH, der Nr. 1 fir GruBkartenportale in Deutschland.
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