
ActionBase ist eine bahnbrechende 

Lösung auf dem wachsenden Markt 

des "Collaborative Human Process 

Management" (Prozesskoordination 

in der Teamarbeit). Mit ActionBase 

lassen sich alle Arten von gemeinsa-

men Arbeitsabläufen oder Action 

Items bis zur endgültigen Erledigung 

verfolgen und steuern, die bisher 

üblicherweise mithilfe von Dokumen-

ten, Excel-Listen und E-Mails abge-

wickelt wurden.  

ActionBase hält alle Beteiligten auf 

dem Laufenden, koordiniert Prozesse 

mit Geschäftsaktivitäten und infor-

miert jeden jederzeit über anstehen-

de Aufgaben. 

ActionBase stellt sicher, dass ge-

schäftskritische Maßnahmen und 

Prozesse des Unternehmens bis zu 

ihrem Abschluss verfolgt werden, und 

ermöglicht rechtzeitiges Nachsteuern 

sowie eine effiziente und erfolgreiche 

Zusammenarbeit aller Beteiligten. 

Effektive Protokollierungs-, Erinne-

rungs- und Informationsverteilungs-

Fuktionen bewirken eine Optimierung 

der Arbeitsabläufe und des Informati-

onsflusses zwischen allen Mitwirken-

den.  

ActionBase ist einfach zu handhaben 

und ist vollständig in die MS-Office-

Anwendungen Outlook bzw. Word 

integriert. Anders als herkömmliche E

-Mails und Dokumente, arbeitet Ac-

tionBase mit einer zentralen und 

strukturierten Datenbank, die quasi 

als "Protokollsystem" dient und eine 

vollständige Rückverfolgbarkeit und 

Archivierung aller Ereignisse gewähr-

leistet.  

Wo wird ActionBase eingesetzt? 

ActionBase wird bei vielen Situatio-

nen eingesetzt, in denen eine Nach-

verfolgung von strategischen Ge-

schäftsprozessen erforderlich ist. 

 Vorstandskonferenzen: Mana-

gen von Besprechungsprotokollen 

der Unternehmensführung mit 

kompletter visueller Übersicht 

aller Maßnahmen, Tätigkeiten und 

Entscheidungen. 

 Wirtschaftsprüfung, Qualitäts- 

und innerbetriebliche Kontrolle: 

Managen von Berichten, Empfeh-

lungen und Entscheidungen bis 

hin zur vollständigen Realisie-

rung, Setzen von Alarmsignalen 

und Anzeigen des aktuellen Sta-

tusberichts. 

ActionBase 6.0 

Wenn überfüllte Mailboxen und zu viele Dokumente das Erledigen der         

eigentlichen Arbeit behindern, dann ist ActionBase die richtige Lösung. 

ActionMail – Kosten senken, Prozesse optimieren 

Erstellen von Reports und Statistiken, 

die in Excel importiert werden können. 

Erstellen Sie eigene Vorlagen, egal für 

welche Abteilung. 

Behalten Sie jederzeit alles im Überblick. 



Erfolgsfaktoren 

ActionBase bietet eine ebenso einfa-

che wie umfassende Lösung zur Ab-

wicklung von Prozessen der Zusam-

menarbeit und gewährleistet volle 

Transparenz und Steuerung aktueller 

sowie sich anschließender Prozesse: 

 Einfach – ActionBase ist vollstän-

dig in MS-Office-Anwendungen 

integriert, sodass sich der Nutzer 

in seiner gewohnten Umgebung 

bewegt. Das Programm wird über 

Outlook ausgeführt; alle Dokumen-

te (Jahresplan, Sitzungsprotokolle 

und Revisionsberichte) einschließ-

lich der Folgemaßnahmen (Action 

Items und Empfehlungen) sind in 

Word verfasst. So kann der Nutzer 

mit seinen bereits vorhandenen 

Kenntnissen arbeiten, wie er es 

gewohnt ist. 

 Umfassend – ActionBase bietet 

reichhaltige Funktionalitäten. Sie 

unterstützen Manager wirkungsvoll 

in der Überwachung und Verfol-

gung von Prozessen in ihrem be-

ruflichen Umfeld. ActionBase ge-

währleistet die Kontrolle, Überwa-

chung und Verfolgung des Revisi-

onsprozesses von dessen Anfang 

bis zum Ende. 

 Risiko-Management: Bearbeiten 

von Risikofaktoren und geschäfts-

bezogenen Ereignissen, wie 

Dienstvorschriften oder gesetzli-

che Angelegenheiten. 

 Projekt- und Team Manage-

ment: Effektives Führen eines 

Teams durch die Kontrolle der 

Action Items aus Besprechungen 

und täglichen Aktionen. Der Vor-

teil ist ein Echtzeitstatus und die 

Sichtweise von der höchsten Ebe-

ne bis hin zu detaillierten Einzel-

heiten. Dabei werden zugleich 

Ressourcen optimiert, die Kom-

munikation und die Zusammenar-

beit verbessert. 

 

Die neue Version: ActionBase 6.0 

Das Release von ActionBase 6.0 

zeigt den signifikantesten Fortschritt 

innerhalb der letzten 3 Entwicklungs-

jahre von ActionBase. Eine erhebli-

che Optimierung für Ihr Unternehmen 

ist nun möglich. 

Versehen mit einem aufgefrischten 

Design und neuen Servereinstellun-

gen, macht ActionBase 6.0 alle Infor-

mationen, die Mitarbeiter zum erfolg-

reichen steuern von Geschäftspro-

zessen brauchen, unmittelbar verfüg-

bar.  

 

Lösungen für eine sich ändernde 

Welt des Arbeitens 

Im heutigen Zeitalter der zunehmen-

den Globalisierung stellen sich in 

einer informationsbasierten Wirt-

schaft ständig neue Herausforderun-

gen, wie zum Beispiel der Bedarf an 

Kommunikation und Kollaboration 

auch über die Grenzen von Unter-

nehmen, Zeitzonen und geographi-

schen Standorten hinaus.  

Ebenso wächst die Nachfrage nach 

Transparenz in unternehmensüber-

greifenden Projekten. Der Druck auf 

Angestellte steigt mit der wachsen-

den Menge an Informationen in einer 

„always-on, always-connected“-

Umgebung und durch Kommunikati-

onstechnologien, die überall vorhan-

den und verfügbar sind. 

ActionBase 6.0 ist eine Komplettlö-

sung, die entwickelt wurde, um die 

Zusammenarbeit zwischen Unterneh-

men und ihren kollaborierenden Mit-

arbeitern zu optimieren und um den 

Synergieeffekt in zahlreichen Ge-

schäftsprozessen zu schaffen. 

Die neuste Version bietet hervorra-

gende neue Einsatzmöglichkeiten zur 

Steigerung der Produktivität jedes 

einzelnen Mitarbeiters, vereinfacht 

dabei die Zusammenarbeit zwischen 

einzelnen Personen, ermöglicht ein 

effizienteres Prozess- und Content-

management und verbessert die 

Qualität des Steuerns von Geschäfts-

prozessen über mehrere Unterneh-

men.  

 

 



Neudefinition des Nutzererlebnis-

ses 

Mit ActionBase 6.0 haben wir das 

Nutzererlebnis neu definiert, um den 

Mitarbeitern bessere Ergebnisse in 

kürzerer Zeit zu ermöglichen. Action-

Mail und ActionDoc erhielten eine 

neue Benutzeroberfläche mit besse-

ren Visualisierungsmöglichkeiten und 

einem verbesserten Prozessmanage-

ment. Mitarbeiter und leitende Ange-

stellte können optimiert und schnell 

Prozesse initiieren, kontrollieren, 

finden und anpassen, wodurch eine 

verbesserte Priorisierung von Zeit 

und Ressourcen erreicht werden 

kann.  

 

 

Weitere Neuerungen: 

 Anpassungsfähigkeit: ActionBase 6.0 

passt sich dem Nutzer an. Wieder-

holte Änderungen und Einstellungen 

zeigt AB 6.0 dem Nutzer an, sodass 

die Bearbeitung beschleunigt wird 

und weniger Aufwand entsteht. 

 Drag and Drop: „Ziehen und Able-

gen“ noch einfacher und öfter mög-

lich in der neuen Version.  

 ActionMail Preview: Hat das Ausse-

hen einer Email und zeigt die wich-

tigsten Daten auf den ersten Blick 

 Verlinkungen: Sollten Subelemente 

hinzukommen, werden diese im Ver-

lauf protokolliert und mit einem Link 

versehen, sodass die schnellstmögli-

che Navigation direkt aus dem Link 

heraus möglich ist.   

 „Ich bin dabei“: Dieser Button setzt 

den Status Ihrer Action von „Neu“ auf 

„In Bearbeitung“ 

 Noch viele weitere Funktionen 

Behalten Sie jederzeit alles im Blick: Jede Aktion die vollzogen wurde, wird protokolliert. Der 
Verantwortliche hat jederzeit die Möglichkeit, sein Projekt vollkommen transparent zu betrachten. 

 
Technologie 
 
Nur auf einem soliden Fundament 

kann ein starkes Haus entstehen: 

ActionBase gründet auf der neuesten 

Technologie und verkörpert moderns-

te Software-Architektur. 

Gestützt auf .NET Framework 2.0 von 

Microsoft und XML-Webdiensten, 

bieten wir ein System, das einfach 

installiert sowie über seinen gesamten 

Lebenszyklus problemlos verwaltet 

und gewartet werden kann. 

Dabei stellt es unternehmerische Lo-

gik auf eine service-orientierte Weise 

dar, die die Integration des Systems 

mit anderen professionellen Anwen-

dungen ermöglicht. 



 
 
Kontakt: 
 
OAK-Software GmbH 
Gesellschaft für Management-Lösungen  
 
Kalscheurener Strasse 19 
Atelier 40  
D-50354 Hürth 

Telefon: 0 22 33 - 96 55 63 
Telefax: 0 22 33 - 96 55 62  

E-Mail: info@oak-software.de 
www.oak-software.de 

Grenzen überwinden:  
ProcessBridge 

 

ActionBridge ist ein zusätzlich entwi-

ckeltes Modul, mit dem unterneh-

mensübergreifende Teamarbeiten 

überbrückt werden, auch wenn der 

Teampartner kein ActionBase oder 

Microsoft Office hat.  

Somit müssen Sie nicht zweigleisig 

über ActionBase und E-Mail arbeiten, 

sondern nutzen einfach dieses inno-

vative Modul in ActionBase, um mit 

Lieferanten, Kunden oder Entwicklern 

zu kommunizieren.  

 Arbeiten Sie mit jedem Zusa-

men, der E-Mails empfangen 

kann 

 Kollaborieren Sie mit Lieferan-

ten, Entwicklern und Kunden 

 Arbeiten Sie mit Menschen, 

die kein ActionBase 6.0 haben 

 Der Nutzer kann sogar mitar-

beiten, wenn er kein Microsoft 

Office installiert hat 

Kunden 
 

Wir glauben an langfristige Beziehun-

gen zu unseren Kunden. Die Grund-

lagen unseres Handelns sind Service 

auf höchstem Niveau und ständige 

Aufmerksamkeit gegenüber den Be-

langen unserer Kunden. Diese enge 

und professionelle Beziehung ge-

währleistet die kontinuierliche Ver-

besserung unserer Produkte und 

deren Zuschnitt auf die sich ändern-

den spezifischen Bedürfnisse der 

Kunden. 

Zehntausende zufriedener Endnutzer 

in 180 Organisationen auf der gan-

zen Welt sind ein eindeutiger Beleg 

für unseren Erfolg. 

Zu den Kunden von ActionBase ge-

hören zahlreiche Großunternehmen 

und öffentliche Organisationen.  

Als Beispiel hier ein kleiner Auszug  

aus unserer Kundenliste. 

 Amdocs Ltd. 

 BP 

 Bayern Oil 

 Philips Medical 

 BMC 

 Avaya 

 Sungard 

 Coca Cola 

 Metro North Railroads 

 EDS 

 Marvell 

 Die Israelische Luftwaffe 

 Israeli Electric Company 

 Bank Leumi BM 

 El-Al Airlines 

 Visa C.A.L 

 GE Life 

 CSF 

 

ActionBase spart durchschnittlich 
30 % an Zeitaufwand für Folge-
maßnahmen und Aktualisierung. 
Dies wird erreicht durch: 
 

 Einfache Handhabung und Verfol-

gungsfunktionen 

 Jedes Ergebnis ist in einem Item 

zusammengefasst 

 Die Ergebnisse sind jederzeit für 

alle auf dem aktuellen Stand 

 Einfache Durchschaubarkeit der 

Prozesse und Berichtsfunktion 


