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Pressemitteilung

ABGS als Exzellenter Dienstleister gemaR DIN SPEC 77224 ausgezeichnet

Dresden, den 09. Dezember 2015 Die ABGS GmbH Aehnelt & Braune Gaswarn- und Systemtechnik
begeistert ihre Kunden und erbringt systematisch exzellente Dienstleistungen. Dies wurde ihr im
November 2015 unabhdngig durch die Auszeichnung als Exzellenter Dienstleister gemall DIN SPEC
77224 in Silber bestatigt.

In einer aussagekraftigen und ehrlich-kritischen Excellence-Bewertung nach DIN SPEC 77224 wurden
die Starken in der Qualitats- und Excellence-Verantwortung, wie zum Beispiel erfolgreiche Organisa-
tion und Positionierung im Markt und konsistente Planungen, Zielvereinbarungen, Steuerung und
Analytik oder aber bei der Erfassung relevanter Kundenerlebnisse, wie Feedbackeinholung in den
Dienstleistungsprozessen mit innovativen Instrumenten und gute, auch fachspezifisch untersetzte
Kundenorientierung, herausgestellt und positiv bewertet. ,Das Unternehmen arbeitet in seinen ver-
schiedenen Dienstleistungsbereichen mit einem engen Bezug zu gesetzlich geregelten Sicherheits-
und Uberwachungsvorschriften fiir spezifische technische Anlagen. Die entsprechenden Vorgaben fiir
die eigenen Tatigkeiten und die Gewahrleistung der Sicherheit der Nutzer dieser Anlagen werden
bezlglich ihrer Aktualitat streng tGiberwacht und in der Durchflihrung verbindlich sichergestellt sowie
ihre Umsetzung dokumentiert.”, stellt Dr. Koitz, Exzellenz-Auditor der DQS GmbH, fest.

Gleichzeitig wurde der ABGS GmbH Aehnelt & Braune Gaswarn- und Systemtechnik in einem plan-
maRigen Rezertifizierungsaudit im November 2015 bestatigt, dass das Managementsystem des Un-
ternehmens im zuriickliegenden Jahr deutlich weiter entwickelt wurde und dabei die neuen Anforde-
rungen der ISO 9001:2015 besonders berticksichtigt. ,,Das Unternehmen arbeitet zielorientiert in den
wichtigsten Unternehmensperspektiven (Gesamtunternehmen, betriebswirtschaftliche Aspekte,
Ressourcenentwicklung, Kundenportfolio, Leistungsangebot und Qualitatsaspekte).”, so der Bericht
zum Rezertifizierungsaudit.

Firmenportrait

Die ABGS GmbH ist der einzige unabhangige, nach dem QM-System ISO 9001 zertifizierte Gaswarn-
technik-Dienstleister aus Mitteldeutschland und wurde 2015 als Exzellenter Dienstleister gemaR DIN
SPEC 77224 ausgezeichnet.

Gaswarnanlagen und Gasmesstechnik werden in allen Bereichen benétigt, in denen es zur Bildung
giftiger oder explosiver Gase kommen kann. So werden sie z.B. in Laboren, abwassertechnischen
Anlagen oder Tiefgaragen eingesetzt. Bei besonders speziellen Umgebungsbedingungen werden sie
dann in Form von komplexen Analysenanlagen ausgefiihrt. Auch im Personenschutz finden sich Gas-
warnanlagen bedingt durch ein stindig wachsendes Sicherheitsbediirfnis sowie die Verscharfung
gesetzlicher Vorschriften in Form von tragbaren Gaswarngeraten wieder.

Durch Fabrikatsunabhangigkeit, sowie das Angebot der Komplettlésung von Beratung, Projektierung,
Errichtung von sowie Schulung an stationaren sowie transportablen Gas- und Analysenmessungen
Uber Service und Wartung bis zu ergdanzenden Regelungs- und Steuerungsanlagen, ist die ABGS
GmbH in der Lage, fir jeden Anwendungsfall die optimale finanzielle und technische L6sung anzubie-
ten.
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