KIOSK SOLUTIONS

ced approach to customer communication

PRESSEMITTEILUNG

Digitales Online-Terminal fiir mehr Selbststiandigkeit in Unternehmen

Die Miinchner Kiosk Solutions GmbH & Co. KG launcht ein Kiosk-System fiir Mitarbeiter, das den
Arbeitsaufwand in Personalabteilungen deutlich reduziert und den Mitarbeitern neue Services

bietet.

Miinchen/Unterféhring, 9. Mirz 2016 — Von der Miinchner Kiosk Solutions GmbH & Co. KG,
Spezialist fir kundenspezifische Self Service-Projekte, Kiosksysteme und digitale Services, ist ab
sofort ein neues Kiosk-System fiir Employee Self Services (ESS) verfiigbar. Mit diesem Terminal
kénnen Mitarbeiter in Unternehmen und Organisationen selbstandig ihre Anliegen klaren, die
hauptsachlich in den Aufgabenbereich der Personalabteilungen fallen. Dadurch wird der
Arbeitsaufwand in Personalabteilungen erheblich reduziert und gleichzeitig den Mitarbeitern ein

neues Service Level geboten.

Neues Service Level fiir die Mitarbeiter

30 bis 40 Prozent der Mitarbeiter in vielen Industriebereichen haben wahrend der Arbeitszeit keinen
Zugang zum PC und kénnen so am digitalen Berufsleben nicht teilnehmen. Abhilfe schaffen hier ESS-
Systeme. Mit den neuen Mitarbeiter-Terminals von Kiosk Solutions kdnnen Mitarbeiter
beispielsweise selbstdndig Informationen abrufen, Arbeitspldne, Urlaubspldne und Lohnzettel
ausdrucken sowie Antrdage und Bewerbungen fiir interne Stellenausschreibungen abrufen. Auch die
Buchung von FortbildungsmaBnahmen ist per Terminal moglich. Verschiedene
SicherheitsmaBnahmen, wie Mitarbeiteridentifizierung (iber PIN oder ID-Karte, Blickschutzfilter,
Session Sensor-Flachen oder Wiedereinzug von liegengebliebenen Ausdrucken, garantieren dabei fir

die Privatsphére des Mitarbeiters.



Effizienzsteigerung in den Personalabteilungen

Mit den neuen Mitarbeiter-Kiosken von Kiosk Solutions werden dank automatisierter Personal-
Plattformen, bedienfreundlicher Applikationen und Standard-Hardware neue Effizienz-Standards
gesetzt. So reduzieren der Ausdruck und das Abzeichnen von Personal-Formularen, Gehaltszetteln
etc. beispielsweise die Kosten fiir Administration, Versand und Druck und bei
Mitarbeiterverglinstigungen fallen geringere Transaktionskosten an. Auch sorgt der Einsatz der ESS-
Systeme fiir eine Automatisierung des Managements von Mitarbeiterprofilen und fir eine Reduktion
des Aufwands bei Fortbildungsmafnahmen. Interne Stellenausschreibungen kénnen zudem schneller

und einfacher abgewickelt werden.

Die neuen ESS-Systeme von Kiosk Solutions kdnnen dank APIs fir alle wesentlichen HR-Plattformen

die ADP, Oracle, Peoplesoft und SAP in jede IT-Infrastruktur integriert werden.

Uber Kiosk Solutions GmbH & Co. KG

Kiosk Solutions ist ein internationaler Anbieter von schlisselfertigen Kiosk- und Self-Service-
Losungen, sowie digitalen Services. Mit einer langjdhrigen Expertise, zahlreichen positiven
Referenzkunden sowie hochqualifizierten Ingenieuren und Designern verfligt Kiosk Solutions Gber die
notwendigen Erfahrungen und das erforderliche Equipment, Kiosk-Komplettldsungen realisieren zu
kénnen. Kiosk Solutions vereint alle Starken unter einem Dach: kundenspezifisches Kiosk-Design,
Engineering, angepasste Software, Integrations-Expertise, Entwicklung und Wartung. Besonderen
Wert legt das Unternehmen auf intensive Begleitung des Kunden bei der Einfliihrung einer Losung
sowie auf verlasslichen Langzeit-Support. Weitere Informationen sind unter www.kiosk-
solutions.com erhaltlich.
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