—— (&LUS PR »

Agentur fiir Public Relations GmbH & Co. KG

Information fur die Presse

Plus PR

Agentur fir Public Relations GmbH & Co. KG
Bonner StralRe 324

50968 Koln

ebf prasentiert neuen ebf.connector 5 zum BlackBerry Innovation Forum 2009
ebf.connector 5 verbindet Innen- und Auf3endienst — jetzt in neuem Gewand

Ko6lIn, 10. November 2009 — Der Kolner IT-Dienstleister ebf stellt heute auf dem von Research In
Motion (RIM) veranstalteten BlackBerry Innovation Forum 2009 in Frankfurt seine neue Client-
Server-Ldsung ebf.connector 5 fir BlackBerry und iPhone vor. In komplettem Redesign, neuem
Look and Feel und mit erweiterten Features, ermdglicht der ebf.connector 5 Geschéftsfihrern,
Projektmanagern oder Auf3endienstmitarbeitern mit einem Klick den direkten Zugriff auf
unternehmensrelevante Daten und mehrere Backend-Anwendungen wie SAP, Oracle und MS
Exchange — weltweit, sicher und in Echtzeit. Kosten- und zeitintensive Abstimmungsprozesse
fallen weg und erleichtern allen Beteiligten den Business-Alltag.

Als universelle Schnittstelle hélt der ebf.connector 5 alle Mitarbeiter auf dem neuesten Stand.
Weltweit kbnnen sie unternehmensrelevante Daten am BlackBerry oder iPhone abrufen und
bearbeiten. Das Notebook bei Kundenbesuchen wird dadurch Uberfliissig. Die Integration der
Software in die bestehende IT-Infrastruktur eines Unternehmens ist webbasiert und
nutzerfreundlich moéglich und bei der erstmaligen Benutzung, fihrt ein Konfigurations-Wizard
Schritt fir Schritt durch die Einrichtung. Sofort danach kénnen alle Vorteile der mobilen
BlackBerry- oder iPhone-Plattformen in vollem Umfang genutzt werden. Eine Programmierung fir
das mobile Endgerat ist nicht erforderlich.

Weitere Anwendungsbeispiele sind die automatische Synchronisation von unterschiedlichen
Kalendersystemen, die Mobilisierung von Genehmigungsverfahren aus SAP, Lotus Notes oder
anderen CRM-Systemen sowie die Erweiterung der Software um sogenannte Repligo-
Integrationen, die das korrekte Anzeigen von Dateianhdngen wie Excel, Word, PowerPoint oder
PDF auf dem BlackBerry oder iPhone problemlos erméglichen. Neue Microsoft Exchange 2007
Webservices werden ebenfalls unterstiitzt und eine einfache Einbindung des ebf.connector 5 in
die personliche Inbox erméglicht von dort aus den direkten Zugriff auf SAP-, Lotus Notes- oder
Oracle-Daten. Die BlackBerry Enterprise- und Carrier-Versionen sind dartiber hinaus
mandantenfahig, so dass mehrere Kunden separat auf nur einem System betreut und bedient
werden kdnnen.
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»Wir kennen die Knackpunkte der Kommunikation im Business-Alltag. Mit dem ebf.connector 5 ist
es uns gelungen, insbesondere die Abstimmung zwischen Mitarbeitern im Innen- und
AuRendienst maRgeblich zu optimieren®, freut sich Marco Félimer, Geschéftsflihrer von ebf.

Auf dem BlackBerry Innovation Forum vom 10. — 11. November 2009 in Frankfurt werden
zukunftsweisende Technologien fur BlackBerry Smartphones vorgestellt. In Workshops,
Vortragen und Panel Diskussionen erdrtern Vertreter aus Industrie, Wirtschaft, Wissenschaft und
dem Public Sector den Einfluss der mobilen Anwendungen auf Geschéftserfolg und
Wettbewerbsvorteile.

Né&here Informationen zu den Anwendungsmadglichkeiten im Unternehmen erhalten Sie unter
http://www.ebf.de, direkt bei ebf, Gustav-Heinemann-Ufer 120-122, 50968 Kdln, oder per Telefon
unter 0221/888850-0.

Uber ebf

Das Kdlner Beratungs- und Softwarehaus ebf feiert 2009 sein 15-jahriges Bestehen. Seit 1994
betreut das von Marco Foéllmer und Markus Adolph gegriindete Unternehmen Kunden aus den
verschiedensten Branchen. Der Tatigkeitsschwerpunkt liegt bei Banken und Finanzdienstleistern.
ebf bietet insbesondere mittelstandischen Unternehmen eine umfassende Betreuung und
Umsetzung, inklusive der Planung ihrer Systeminfrastruktur tber die Installation, und
Konfiguration bis zur Mitarbeiterschulung. Das beinhaltet zudem die Administration,
Anwendungsentwicklung und den ebf.support fur alle Anwender.

Ausgezeichnet mit dem IBM Lotus Award, versteht sich das inhabergefiihrte Unternehmen als
fuhrendes Mobile Competence Center Deutschlands, mit innovativen Eigenentwicklungen und
internationalen Geschéftsbeziehungen zu fihrenden Lésungsanbietern. ebf hat 33 Mitarbeiter,
750 aktive Kunden sowie Niederlassungen und Servicestationen in Minster und Augustusburg.
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