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Presseinformation vom 16.06.2016

RWS Group Deutschland mit LSP-BEST® AWARD 2015 aus-
gezeichnet

Bei der erstmaligen Verleihung des LSP-BEST® AWARDs wurde die RWS
Group Deutschland in der Kategorie ,Prozesse” ausgezeichnet. Die Aus-
zeichnung ist das Ergebnis eines mehrjahrigen Wettbewerber-Benchmarkings
des internationalen schweizerischen Verbandes fiir Qualitdts-Sprachen-
dienste A1LinQua und der Zertifizierungsstelle AlLinquaCert.

AWARD
LSP-BEST®2015

RWS Group Deutschland GmbH
Joachimsthaler StraBe 15
10719 Berlin

| In der Kategorie «Prozesse» hat das
\ Unterneh Berg hnlich gute
; und nachhaltige Leistungen erreicht.
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Basis vergleichbarer Kennzahlen sowohl finanzielle ErgebnisgréRen als auch
Ergebnisfaktoren in den Dimensionen Kunden, Prozesse und Mitarbeiter.

Die Ubergabe des Preises erfolgte im Anschluss an das Audit zur Rezertifizie-
rung fir die 1ISO 17100 und ISO 9001. ,Mit dem LSP-BEST® Award wird nun
die RWS Group Deutschland fir ihre auRergewdhnlich guten und nachhalti-
gen Leistungen in der Kategorie "Prozesse" ausgezeichnet.” sagte Markus
Kukla, Leiter der Zertifizierungsstelle LinquaCert bei der Uberreichung.

Besonders erfreut Uiber die Auszeichnung in gerade dieser Kategorie zeigte
sich RWS-Geschaftsflihrer Andreas Siegmund, denn kundenorientierte Lo-
sungen sind ein wesentliches Leistungsmerkmal der RWS Group Deutschland.
,Viele unsere Kunden kommen zu uns weil sie einen Dienstleister suchen, der
sich genau auf ihre Anforderungen einstellen kann. Das bedeutet fiir uns,
dass wir unsere Prozesse sowohl flexibel anpassen als auch die erforderliche
Qualitat und Effizienz gewahrleisten missen. Die Auszeichnung gebihrt da-
her vor allem unseren Mitarbeitern, die genau diese Anforderung jeden Tag
umsetzen.” so Andreas Siegmund.

Weitere Informationen zum Wettbewerber-Benchmarking der schweizeri-
schen AlLinQua (internationaler schweizerischer Verband der Qualitats-
Sprachendienste) und AILinquaCert (Schweizerische Zertifizierungsstelle)
erhalten Sie unter: linquacert.com/Isp-best/

RWS Group Deutschland GmbH

Die RWS Group Deutschland GmbH gehort zur internationalen RWS Group
mit Sitz in GroRbritannien. Am Standort Berlin verfligt die RWS Group Uber ca.
80 angestellte Mitarbeiter. Das Tatigkeitsfeld RWS Group Deutschland um-

fasst Ubersetzung und Lokalisierung in den Fachbereichen Technische Kom-
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den langjahrigen Einsatz moderner libersetzungsunterstiitzender Technolo-
gien, die umfangreiche Prozesskompetenz und den Fokus auf Inhouse-
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enz und Service. Dies dokumentieren wir auch durch die Zertifizierung nach
ISO 17100:2015 und ISO 9001:2008.

Die internationale RWS Group gehért zu den zehn gréRten Ubersetzungs-
dienstleistern weltweit und ist Marktfiihrer im Bereich Patentiibersetzungen.
Mit Niederlassungen in Grobritannien, Deutschland, Frankreich, Schweiz,
USA, Australien, China und Japan bietet die RWS Group ihren Kunden einen
globalen Service.

Weitere Informationen im Internet

WWW.rws-group.de
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