PRESSE INFORMATION

7. DOCUFY Anwendertreffen in Bamberg:

Industrie 4.0 braucht Multi-Level-Dokumentation

DOCUFY, der Spezialist fur professionelle Redaktionssysteme in der Technischen
Dokumentation, lud seine Kunden vom 07. bis 09. Juni nach Bamberg zu zwei
Tagen Intensivtraining und dem jahrlichen Anwendertreffen ein. 175 Teilnehmer
tauschten ihre Erfahrungen untereinander aus und lieRen sich Neuerungen sowie
Tipps & Tricks bei der Nutzung des Redaktionssystems COSIMA und der mobilen
Publikationsplattform TopicPilot zeigen. DOCUFY stellte aul’erdem das neue
Konzept seiner Multi-Level-Dokumentation vor - die Antwort auf die

Herausforderungen von Industrie 4.0.

Bamberg, 17. Juni 2016. — Ob Industrie 4.0, das digitale Unternehmen oder Enterprise
Mobility — das siebte DOCUFY Anwendertreffen 2016 stand ganz im Zeichen der
aktuellen Herausforderungen an die Technische Dokumentation. In Zeiten, in denen das
bedruckte Papier elektronischen Medien weicht und klassische Dokumente zu Abfolgen
von Topics werden, kommt der intelligenten Organisation von Informationen
entscheidende Bedeutung zu. Die Softwarelésungen von DOCUFY versetzen
Unternehmen in die Lage, das Potenzial ihrer Dokumentationen auf allen Ebenen zu
erschlieBen. In der Multi-Level-Dokumentation werden die Dokumentations- und
Publikationsvorgange so gestaltet, dass jede Informationseinheit in jedem Kontext

optimal verwertet werden kann.

Technische Dokumentation wird wichtigste Abteilung eines Unternehmens

DOCUFY-Geschéftsfuhrer Uwe Rei3enweber fihrte in seiner Keynote aus, warum die
Technische Redaktion zur wichtigsten Abteilung eines Unternehmens werden sollte.
ReilRenweber: ,Im Wissensstandort Deutschland ist Wissensarbeit zum entscheidenden
Produktionsfaktor geworden. Und wenn Informationen zum wichtigsten Kapital werden,
ist der Lieferant von topicbezogenen Informationen — die Technische Redaktion — die

wichtigste Abteilung.”

Klassifizierung von Informationen ist Basis fir Wissensarbeit
Welche konkreten Schritte dafur zu tun sind und wie die ,Informationsarbeit® in der Praxis
aussieht, zeigten Vortrage von DOCUFY-Mitarbeitern, Kunden sowie von Prof. Dr.

Ziegler, dessen PI-Klassifikationsmodell zur eindeutigen und logischen Adressierung von
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Informationseinheiten genutzt wird. So wurde beispielsweise bei der Siemens AG dieses
Klassifikationsmodell im Rahmen der Einfihrung von COSIMA go! verwendet. Tobias
Zieringer, Projektverantwortlicher Kundendokumentation bei Siemens Mobility
Locomotives, beleuchtete in seinem Vortrag diesen Prozess. Olaf Spieker von arvato
erlauterte, wie sein Unternehmen COSIMA als Redaktionskomponente des eCare-Portals
(Handy-Tausch- und Reparatur-Portal) nutzt, und wie dessen Inhalte in Form von

Entscheidungsbdaumen in COSIMA erstellt werden kénnen.

Mit TopicPilot mobil auf alle Daten zugreifen

Die beiden DOCUFY-Mitarbeiter Holger Matthes, Produktmanager COSIMA und
Christoph Beckmann, Produktmanager TopicPilot, informierten die Kunden aus den
Branchen Maschinen- u. Anlagenbau, Mess- und Regeltechnik, Medizintechnik sowie der
Automobilindustrie Uber die Neuerungen ihrer jlingsten Releases. Wahrend beim
aktuellen COSIMA-Release besonders das optimierte Ubersetzungsmanagement im
Vordergrund steht, ermdglicht TopicPilot 2.2 einen sofortigen Einstieg in das Thema
Enterprise Mobility: TopicPilot ist eine Out-of-the-box-Lésung zum einfachen Publizieren
aller unternehmensweit verfugbaren Informationen auf mobilen Endgeraten, im Intranet
und im Web. Die Software ermdglicht den Import aus verschiedenen Quellen und die
Ausgabe von Informationen diverser Formate. Ob Text-, Bild-, Grafik-, Audio- und Video-
Daten, Tabellen oder PDF-Dokumente: Mit TopicPilot werden alle unternehmensweit
vorhandenen Informationen geréatespezifisch (z.B. fur iOS und Android) verfigbar. Damit
ist TopicPilot die sofort einsetzbare mobile Dokumentationsldsung fur zukunftsorientierte
Unternehmen. Er ermdglicht einen schnellen und direkten Zugriff auf spezifische

Informationen jeder Art, zu jeder Zeit, an jedem Ort.

Augmented Documentation wird Wirklichkeit

Wie die schone neue Informationswelt von morgen aussieht, zeigte die Live-Demo
~Augmented Documentation gets real“ von Frank Heep von SIG Technology AG und Lars
Kothes von Kothes! GmbH. Augmented Documentation ist ein Gemeinschaftsprojekt des
Maschinenbauers SIG, Kothes!, RE'FLEKT und DOCUFY. Die Referenten beschrieben
die Grundlagen, Voraussetzungen sowie den Nutzen von Augmented Reality und gaben
den Anwesenden Gelegenheit, die Augmented Documentation an einem

Maschinenmodell selbst auszuprobieren.

DOCUFY Academy bietet individuelles Schulungsprogramm

Schlie3lich prasentierte Dr. Natalia Schall die neue DOCUFY Academy - die
Schulungsabteilung des Bamberger Unternehmens. Mit einem ausgefeilten und in
individuell kombinierbare Bausteine zerlegten Schulungsprogramm will DOCUFY seine

Kunden auf ihrem Weg in die Zukunft der Technischen Dokumentation begleiten und bei
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der Verwirklichung der Vision, einmal wichtigste Abteilung ihres Unternehmens zu sein,

mit Know-how und Motivation unterstiitzen.

Bild: 175 Teilnehmer erfuhren beim 7. Anwendertreffen von DOCUFY in Bamberg, warum Industrie

4.0 Multi-Level-Dokumentation erfordert

Videos zur Multi-Level-Dokumentation:
https://www.youtube.com/watch?v=0OR0OvJ880QXR8 und
https://www.youtube.com/watch?v=8l cRyO9ZRc.

Augmented Documentation:

https://www.youtube.com/watch?v=kOAXmRUnegk

Uber DOCUFY GmbH

DOCUFY ist ein Hersteller professioneller Redaktionssysteme fiur die Technische Dokumentation
und erster Anbieter von Multi-Level-Dokumentation. Rund um seine Softwareprodukte bietet
DOCUFY zudem Beratungs- und Entwicklungsleistung sowie einen leistungsstarken Support.

Das Unternehmen hat seinen Sitz in Bamberg und beschaftigt rund 80 Mitarbeiter. Uber ein
Partnernetzwerk vertreibt der Spezialist seine mehrsprachig ausgelegte Software weltweit.

Die Softwareldsungen von DOCUFY

COSIMA go! ist das ausgereifte, sofort einsatzfahige und jederzeit an Kundenbedirfnisse
anpassbare Redaktionssystem fur alle Dokumentationsprozesse — egal, ob fir Maschinen- und
Anlagenbau, Mess- und Regeltechnik, Medizintechnik oder Software.

COSIMA enterprise ist das bewahrte Standard-Redaktionssystem, das sich flexibel an
Anforderungen anpassen und erweitern lasst. Kundenspezifische Informationsmodelle

kénnen mihelos konfiguriert werden, Bestandsdaten und vorhandene Datenstrukturen werden
einfach ibernommen.

DOCUFY Machine Safety ist die Spezialsoftware, mit der Unternehmen die Vorgaben der
Maschinenrichtlinie umfassend und maximal effizient erfillen. Die rechtskonforme Erstellung von
Risikobeurteilungen zur CE-Kennzeichnung wird damit vereinfacht, beschleunigt und verbessert.
TopicPilot ist eine Out-of-the-box-Losung zum einfachen Publizieren aller unternehmensweit
verfligbaren Informationen auf mobilen Endgeréaten, im Intranet und im Web. TopicPilot kann mit
den vorhandenen Datenbestéanden sofort eingesetzt werden. Eine leistungsféhige Volltextsuche ist
wesentlicher Bestandteil der Anwendung.


https://www.youtube.com/watch?v=OROvJ88QXR8
https://www.youtube.com/watch?v=8l_cRyO9ZRc
https://www.youtube.com/watch?v=kOAXmRUnegk
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