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2017 fordert Fiihrungskrafte in Veranderungsprojekten heraus

Mehr Change-Projekte, mehr Anforderungen an Fiihrungskrafte

Wiesbaden, 18. Januar 2017 — Change Management bleibt ein fester Bestandteil
auf der Agenda der Unternehmensfiihrer. Im Rahmen der Mutaree-Befragung:
»Wieviel Change ist machbar” erwarten 30 Prozent der Befragten in diesem Jahr
mehr als zehn parallel laufende Veranderungsprojekte. Tiefgreifende und breit
angelegte Veranderungsprozesse brauchen Zeit, aber natiirlich auch schnelle Er-
folge in der Umsetzung. Der Change ist vor allem Aufgabe der Fiihrungskrafte. , Im
Rahmen eines Verdnderungsprojektes muissen viele Mitarbeiter in ihrer jeweiligen
Position die richtigen Zahnrdader bewegen, Lésungen entwickeln und diese im Zu-
sammenspiel umsetzen. Die Hauptperson dabei ist jedoch die Flihrungskraft, die
den Change-Prozess anleitet”, sagt Claudia Schmidt, Geschaftsflihrerin der

Mutaree GmbH.

Qualifizierte Fiihrung im Change

Change-Manager brauchen vor allem methodische Fahigkeiten. Verdanderungen
bringen Konflikte und unzahlige Problemstellungen mit sich: kurzfristig auftreten-
de Turbulenzen jeglicher Art, aufkeimende Widerstdnde, Verweigerungshaltun-
gen. Problemlosungskompetenz ist dabei eine der zentralen Herausforderungen
einer Flihrungskraft. ,Es ist enorm wichtig, dass Flihrungskrafte Konflikte managen
koénnen. Sie glanzen in ihrer Rolle nur dann, wenn sie ihre Mitarbeiter zur Prob-
lembewiltigung anleiten, ihnen ihre Angste nehmen, ihnen einen neuen Blickwin-

kel und eine positive Perspektive auf die Verdanderung vermitteln kdnnen”, sagt
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Claudia Schmidt. Dabei sind Kommunikation und Menschenkenntnis das A und O.
Flihrungskrafte sind gute Change-Manager, wenn sie ein Gespur dafiir haben, mit
welchen Kommunikationsmitteln und Instrumenten sie die Menschen erreichen
kénnen, sowohl inhaltlich als auch emotional. Uberzeugend kénnen Fiihrungskraf-
te diese Rolle nur ausfiillen, wenn sie eine personlich gefestigte Position haben.
Aus einer gefestigten Entscheidung zur Positionierung wachst dann auch die Fa-
higkeit, Konflikte im Projektverlauf wahrzunehmen und deutlich zu adressieren,
Prioritaten zu setzen und alte Muster zu brechen, um neue und nachhaltige Wege
erfolgreich zu gehen. , Die Personalabteilung ist gefordert, um fachlich hervorra-
gende Fihrungskrafte mit dieser notwendigen Change-Qualifizierung auszustat-
ten. Mit guten Entwicklungs- und WeiterbildungsmaBBnahmen sowie professionel-
ler Unterstlitzung kdnnen Fiihrungskrafte das notwendige Know-how erlernen, um
Veranderungsprozesse erfolgreich und gewinnbringend fiir den Einzelnen und die

Gemeinschaft zu gestalten”, sagt Claudia Schmidt.

Sofern Sie Fragen und/oder Interesse an der Mutaree-Umfrage , Wieviel Change ist mach-
bar“ haben, wenden Sie sich bitte an info@mutaree.com

Ein Video zum Thema Qualifizierung von Fiihrungskraften im Change Management der
Mutaree GmbH finden Sie auf https://youtu.be/9LTXrX9MdxU
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Uber die MUTAREE GmbH:

Die MUTAREE GmbH ist der Experte fir Veranderungsmanagement. Das Leistungsangebot umfasst die Planung
und Steuerung von Veranderungsprozessen sowie die Umsetzungsbegleitung zur Erreichung der gesetzten Ver-
anderungsziele. Dabei steht der Mensch immer im Mittelpunkt. MUTAREE berdt Kunden aus verschiedenen
Branchen: Banken und Versicherungen, Chemie und Pharma, Energieversorgung, Gesundheitswesen, Telekom-
munikation, Offentliche Verwaltung sowie Touristik. Die MUTAREE GmbH ist Mitglied im Bundesverband Deut-
scher Unternehmensberater e. V. (BDU).
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