
Intuitive Kassen-Komplettlösung für Friseur-Salons

Duratec auf der Top Hair 2017    
  
Mit Duratec-Komplettlösungen haben Friseure Kundentermine und Abrechnung im Griff. Die Kas-
senbedienung ist äußerst einfach, praktische Funktionen verbessern und beschleunigen Prozesse 
und optimieren den Service. Selbst Online-Terminreservierungen können umgesetzt werden. Das 
Produktsortiment wird bequem über die Kasse verwaltet, Artikel lassen sich schnell und einfach 
einfach hinzufügen, ändern oder löschen. Bestände werden über die Kasse verwaltet und es er-
scheinen Warnmeldungen, wenn Mindestbestandsmengen unterschritten werden. Zudem können 
in der Kasse Zusatzprodukte zu einzelnen Leistungen hinterlegt werden, beispielweise Haarkur zur 
Blondierung. Dann erinnert das System beim Abkassieren daran, das hinterlegte Produkt anzu-
bieten, was zusätzlichen Umsatz generiert. Ist ein Scanner an die Kasse angeschlossen, können 
zusätzlich verkaufte Artikel wie Haarpflege- oder Kosmetikprodukte beim Kassieren zeitsparend 
einfach gescannt werden. Eine praktische Kundenkartei verwaltet nicht nur Adressdaten und ver-
einfacht den Rechnungsdruck, in ihr können auch Tönungen, Schnitte und sonstige für den Kunden 
erbrachte Leistungen gespeichert werden. Diese Informationen lassen sich jederzeit aufrufen, z. B. 
um sich auf den nächsten Termin des Kunden optimal vorzubereiten. Bedienerrechte können in-
dividuell vergeben und Provisionen verwaltet werden. Auswertungsfunktionen unterstützen beim 
Salon-Management. Duratec ist eine Marke von Vectron, einem der führenden europäischen Kas-
senhersteller und bietet robuste, langlebige Spezial-Hardware, wie die neue POS S14 mit Bildschirm 
im praktischen Wideformat, kann aber auch auf Windows-Tablets genutzt werden. Alle Duratec-
Kassensysteme sind zu 100 % finanzamtkonform und zukunftssicher, da neue gesetzliche Anforde-
rungen vom Hersteller unverzüglich umgesetzt werden.

Mit dem in die Kassen integrierten optionalen Online-Marketing-Modul lassen sich Terminreser-
vierungen über die Salon-Homepage anbieten. Diese Reservierungen werden zusammen mit tele-
fonisch und vor Ort erfolgten Terminvereinbarungen bequem in einem System gemanagt, was die 
Terminplanung einfach, übersichtlich und fehlerfrei  macht. Desweiteren lassen sich clevere Marke-
tingaktionen über die Kasse abwickeln, die die Kundenbindung stärken und den Umsatz erhöhen, 
indem z.B. mit Werbecoupons Neukunden gewonnen werden. Rabatt-, Coupon-, Stempelheft-Akti-
onen u.v.m. können individuell angelegt und anschließend automatisch sowie manipulationssicher 
beim normalen Kassiervorgang abgewickelt werden. Gutscheine mit automatischer Verwaltung sind 
eine weitere Möglichkeit. Eine informative Kundendatenbank und detaillierte Auswertungsmöglich-
keiten zu Umsätzen und Kampagnen runden das Produkt ab. Kundenkarten gibt es mit Standard-
Layouts, sie lassen sich aber auch individuell gestalten. Zusätzlich steht eine Kundenkarten-App für 
die Kunden zur Verfügung. 
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Über Duratec
Duratec ist die intuitive zweite Kassenmarke vom etablierten Hersteller Vectron Systems, der sich auf die 
Herstellung und den Vertrieb von intelligenten, netzwerkfähigen Kassensystemen sowie -software speziali-
siert hat. Das 1990 gegründete Unternehmen gehört zu den größten europäischen Kassen-Herstellern und 
ist Marktführer in der deutschen Gastronomie und in der Bäckereibranche. Die flexiblen Geräte werden 
aber auch in vielen anderen Branchen, z. B. in Friseur-Salons oder im Handel, eingesetzt. Über 25 Jahre 
Markterfahrung und mehr als 190.000 Installationen sind in die Entwicklung von Duratec eingeflossen. 
Das Ergebnis sind robuste, langlebige und einfach zu bedienende Kassenlösungen mit allen Funktionen für 
reibungslose Abläufe und perfekten Service. Unter dem Markennamen bonVito werden in die Kassen integ-
rierte Online-Lösungen, z. B. im Bereich Kundenbindung und Reservierung, angeboten.   

Die neue Duratec POS S14 bietet viele Funktionen, 
die das Salonmanagement erleichtern.

Die intuitive Duratec-Kassensoftware steht auch 
für Windows-Tablets zur Verfügung und bietet 
optional eine praktische Terminverwaltung.


