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Afterbuy setzt mit neuer Software Version Standards im Markt

Krefeld, 06. Marz 2017 — Das Krefelder Softwareunternehmen ViA-Online GmbH, einer der
fiihrenden Anbieter im europadischen E-Commerce-Markt, hat am heutigen Tag eine neue
Version seiner Software Afterbuy gelauncht, die durch ihre dynamische und offene Gestaltung

neue Qualitatsstandards fir Onlinehandler setzt.

Bis zum allgemeinen Rollout am 15. Marz wird die Losung im Rahmen eines Betatests einem
ausgewahlten Kundenkreis zur Verfigung stehen. Mit dem Release flihrt das Unternehmen die
Technologie DynamicUI ein, durch die auch tiefgreifende Veranderungen in sehr kurzer Zeit mdglich
sind. So kann das Unternehmen zukiinftig sehr viel schneller und flexibler auf Kunden- und
Marktanforderungen reagieren. Durch die neuen Middleware- und Backend-Komponenten erhéht sich

aulRerdem die Applikations-Performance der Software noch einmal um etwa 15 %.

Mit dem Release bekraftigt der Gesellschafter Valentin Schiitt die Zielsetzungen, die zur Ubernahme
des Unternehmens vom eBay-Konzern durch die Nexec Holding GmbH im November angekiindigt
wurden. Die schnelle technische Umsetzung ist unter anderem durch die Einflihrung des Afterbuy LABs
ermoglicht worden. Dieser Spezialbereich des Unternehmens, in dem zeitweise Uber 50 Mitarbeiter auf
die Neu- und Weiterentwicklung angesetzt wurden, gehort ebenfalls zu den grof3en Veranderungen.
,Das Team hat groRartige Arbeit geleistet. Durch das Afterbuy LAB haben wir eine Laborumgebung
geschaffen, in der die Entwicklung von innovativen Applikationen und sogar tiefgreifende Anderungen
an der Software in kurzer Zeit realisierbar sind.“, erklart Schitt. ,Wir haben diese Art des Arbeitens
bereits erfolgreich in anderen Beteiligungsunternehmen der Holding eingesetzt und konnten diese

Erfahrungen optimal bei Afterbuy nutzen.*

Die Bestandskunden der Software werden am 15. Marz automatisch auf die neue Version umgestellt.
Migrationen oder gar Downtimes wird es nicht geben. ,Ein Handler braucht in der heutigen Zeit eine
24/7 funktionierende Plattform, wir haben hier mit einer Verflgbarkeit von 99,9 % im Jahresmittel den
marktfiihrenden Wert.” (Mehr dazu hier). Dieser Wert gewinnt besonders an Relevanz, wenn man den
durch Serverausfélle verursachten finanziellen Schaden betrachtet. Nach einer Studie von Bitcom
Research ist deutschen Unternehmen in den vergangenen zwei Jahren insgesamt ein Schaden von 13
Milliarden Euro durch Ausfall, Diebstahl oder Schadigung von IT-Systemen, Produktions- oder

Betriebsablaufen entstanden (Quelle).

Neukunden, die sich jetzt fir Afterbuy entscheiden, kénnen sich unverbindlich unter https://afterbuy.de/

registrieren und die Software 14 Tage lang kostenlos testen. Ein Expertenteam
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steht neuen Kunden zur Einrichtung der Lésung aktiv zur Seite und stellt sicher, dass die Anwendung
optimal auf die Bedurfnisse der Kunden abgestimmt eingerichtet wird. Die Betreuung endet danach
nicht, sondern steht allen Kunden jederzeit kostenfrei zur Verfligung. ,Wir sind tiberzeugt von unserer
Software. Und wenn mal eine Frage oder ein Problem auftritt, dann mdchten wir daran nichts verdienen.
Es ist in unserem Sinne, dass Kunden sich informieren, wie sie unsere Funktionen optimal nutzen®, sagt

Schiutt zu diesem besonders umfangreichen Service-Konzept.

Weitere Informationen zu Afterbuy finden Sie unter www.afterbuy.de/Unternehmen

Uber Afterbuy

Afterbuy (www.afterbuy.de) ist eine dynamische und offene All-In-One-Ldsung fiir Onlinehandler zur

Prozessautomatisierung von Onlineverkaufen der ViA-Online GmbH aus Krefeld, einem

Tochterunternehmen der Nexec Holding GmbH.

Die SaaS-Anwendung hat sich seit 2002 mit Gber 120.000 registrierten Nutzern aus uber 40 Branchen

zu einer weltweit flihrenden Komplettldsung fiir den professionellen Onlinehandel entwickelt.

Die Cloud-Anwendung bietet eine effiziente und zentral gesteuerte Verkaufsabwicklung fiir einen
umfassenden, auch internationalen, Multi-Channel-Handel mit direkter Anbindung an alle
marktfihrenden Online-Marktplatze wie z.B. eBay, Amazon, real,- oder Facebook. Zusatzlich bestehen
Schnittstellen zu mobilen Apps sowie zum eigenen Onlineshop. Afterbuy ermdglicht die automatisierte
Produktlistung, Warenbestandsfiihrung und die vollstandige Abwicklung der Verkaufe mit
Zahlungsabgleich, Rechnungsdruck, Buchhaltungs- und Versandschnittstellen (z.B. zu DHL, Hermes

oder DPD) sowie Kundenkommunikation und Cross-Selling.
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