SOLUZIONE

DEVELOPING YOUR SKILLS

Wir revolutionieren E-Learning.

Ihr Unternehmen migriert ...

» ... auf die aktuellen Microsoftprodukte Office 2007, SharePoint oder Vista und Sie suchen eine inno-
vative E-Learning-Umgebung, die Wirtschaftlichkeit und Effizienz bedingungslos miteinander verknupft?
| Eine Technologie, die ...

B - beispiellos Bildungs- und Personalkosten senkt,
* |hren Helpdesk deutlich entlastet
"« und Ihre Mitarbeiter individuell und nachhaltig schult?

Dann arbeiten Sie mit der soluzione Lernwelt ...

... einem revolutionaren Lern- und Wissensportal, das unsere Psycholo-
gen, Didaktiker, Linguisten und IT-Experten mit der Ludwig-Maximilians-
Universitat Minchen speziell fir Migrationszwecke entwickelt haben.

Insgesamt 1.000 interaktive Multimedia-Lerneinheiten, 4.000 Seiten
Schulungsmaterial und 1.000 Schnellanleitungen auf Deutsch und Eng-
lisch decken den gesamten Funktionsumfang der Microsoft-
Anwendungen ab.

Intelligente Such-, Filter- und Analysefunktionen setzen darauf auf und
passen diese Materialflille exakt an den tatsachlichen Lernbedarf des
Endanwenders an.

Ihr Unternehmen profitiert so von einer Migration ohne Produktivitatsverluste und beispiellosen Einsparungen auf
unterschiedlichen Kostenebenen. Der Endanwender profitiert von einer motivierenden Lernkultur, in der zeitokono-
misches, bedarfsorientiertes und nachhaltiges Lernen grof geschrieben wird. Und das sind Ihre Vorteile ...

100% praxisnah. Mit direktem Zugriff aus Office 2007.

Die eigentlich kritische Zeit bei einer Migration ist die Betriebsphase der neuen Software. Eine gute Schulung darf
sich deshalb nicht als isolierte Theorie-Einheit oder Vorab-Mahahme vom Arbeitsalltag absetzen, sondern muss
fester Bestandteil der Anwendungspraxis sein.

Darum steht dem soluzione Lernwelt-Nutzer in jeder Office-Anwendung das Register Lernwelt zur Verfugung, mit
dem er immer dann auf die Lernwelt zugreifen kann, wenn konkreter Lernbedarf besteht.
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So ist jede Sekunde Lernzeit optimal investiert, da der Lernende nur die Kompetenzen im
Fokus hat, die fur ihn tatsachlich wichtig sind. Zudem wird neues Wissen (anders als beim
reinen Prasenztraining) nicht in einer simulierten Trockenubung vermittelt und doch schnell
wieder vergessen, sondern unmittelbar in der Praxis angewendet und gefestigt.
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50% Lernzeit-Verkiirzung. Mit dem personlichen Lernpfad.

Standardisierte Lernmaterialien sind unwirtschaftlich, da sie mit Uberflissigen Informationen
zeitintensiv am Lernbedarf jedes Einzelnen vorbeischulen. Denn je groRer die Zahl der Endan-
wender, desto unterschiedlicher die Aufgabenprofile:

Die meisten Office-User nutzen nur 10% des gesamten Funktionsumfangs — welche Funktio-
nen aber zu diesen 10% zahlen, ist von User zu User unterschiedlich. Und nur wer dann Uber
individuell angepasstes Lernmaterial verfugt, macht mit seiner Lernzeit eine gute Investition.

Lernobjekt
andere Anbieter
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Daher fragt die soluzione Lernwelt in mehrstufigen Vorwissensana-
lysen die konkreten Arbeitsziele des Lernenden ab und pruft be-
reits vorhandene Kompetenzen. Dann filtert sie aus einer Daten- B
bank mit 1.000 Lernobjekten den personlichen Lernpfad heraus. B ovateas

Mit einer Dauer von 2 bis 4 Minuten konzentrieren sich alle Lernob- i il

jekte aufs Wesentliche und lassen sich jederzeit problemlos im  Lernohjekt
Arbeitsalltag unterbringen. soluziehs
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15-20 Minuten

Diese Kombination aus personlichem Lernpfad und kompakten
Lernobjekten reduziert die Lernzeit um 50%.

30% Helpdesk-Entlastung. Mit den soluzione Spezialfunktionen.

Recherchen zur Softwarebedienung strapazieren die Arbeitszeit des Losungs-
suchenden, aber auch des kollegialen Umfelds, das um Rat gefragt wird. Und
ein Anruf im Helpdesk ist zwar eine gute, aber nicht immer die wirtschaft-
lichste Idee.

Lerneinheit Deshalb enthalt die Wissensdomane der soluzione Lernwelt sehr umfangrei-
ches aber zugleich fein segmentiertes Lernmaterial wahrend intelligente
Wissensdomane Such- und Filterfunktionen schnell zur gewlinschten Information fuhren:

Sei es, dass der Lernende einen neuen Navigationsweg sucht oder eine Funktion, deren Namen er nicht kennt.
Die soluzione Lernwelt erfasst auSerdem haufig an den Helpdesk gerichtete Fragen und gibt mit den passenden
Lerneinheiten die Antwort. Diese und andere Funktionen entlasten den Helpdesk um ca. 30%.

70% Nutzungsgrad. Mit einem Konzept, das begeistert.

Schulungserfolg misst sich an der Produktivitat der Mitarbeiter. Doch Teilnehmer an Pra-
senztrainings Ubertragen nur 30% des Wissens in die Praxis. Klassisches E-Learning wirbt
mit 30% Nutzungsgrad und lasst so 70% der Belegschaft ungeschult. Keine guten Voraus-
setzungen fur produktives Arbeiten — wie wir meinen.

Nur eine SchulungsmaSinahme, die sich in der Betriebsphase der neuen Software als effi-
zienter und zuverlassiger Begleiter bewahrt, wird mit Begeisterung genutzt. Und ein belegter
Nutzungsgrad von 70% zeigt, dass die soluzione Lernwelt in diesem Sinne begeistert. Eine
Begeisterung, die sich schlie8lich auf die Arbeit mit der neuen Software Ubertragt.




