ZUR SOFORTIGEN VEROFFENTLICHUNG

Testing und Scoring im Webshop — Mehr Umsatz mit relevanten
Produktinformationen fir den Handel

Kaéln, 20. April 2017 — Die Optimierung der Produktion und Verteilung von Produktinformationen
gestaltet sich fur Handel und Industrie sehr aufwendig und das Ergebnis ist haufig nicht
zufriedenstellend (Retail Studie 2016/2017 ,,Umsatzsteigerung mit Produktinformationen®).

http://www.bayard-consulting.com/studie-umsatzsteigerung-mit-produktinformationen

Umso wichtiger ist es geworden, nur flr relevante Informationen Zeit und Geld zu investieren. So
gibt man den kaufentscheidenden Produktattributen die Aufmerksamkeit in Pflege und Darstellung
die sie verdienen. Es entsteht ein groBes Einsparpotential bei der Informationsbeschaffung und
Verteilung, da Attribute nicht mehr in der breiten Masse ausgeschuttet, sondern nicht relevante
Merkmale von vornherein nicht berlUcksichtigt, und ebenso wenig aufwendig selbst erstellt und fur
verschiedene Ausgabekandéle optimiert werden.

Entscheidend bei der Bestimmung relevanter Informationen ist: weg von ,glauben® hin zu ,wissen®.
Der Vertriebskanal eCommerce bietet hierfir eine optimale Grundlage. Denn fUr diesen Kanal
werden in der Regel die meisten Attribute gepflegt und ausgespielt und das Hinzufiugen neuer
Attribute ist relativ simpel.

Bei unserem neuen Angebot ,Testing & Scoring im Webshop® geben Kunden durch echtes Surf-
und Kaufverhalten alle Antworten bezUglich relevanter Daten in hdchster Qualitat. Dabei muss nicht
jedes Produkt einzeln getestet werden, sondern Uber ausgewahlte Produkte werden mit A/B- oder
multivariaten Tests die relevanten Attribute ermittelt. Dies ermdglicht Uberschaubare Testszenarien
und eine schnelle Umsetzung. Im Anschluss konnen die relevanten Merkmale auf alle anderen
Produkte der zugehorigen Produktgruppe Ubertragen werden.

Um die Erkenntnisse auf alle bestehenden und zukinftige Produkte anwenden zu kénnen braucht
es eine intelligente Software die mittels Klassifizierung und selbstlernenden Algorithmen eine
Ubertragung der Erkenntnisse auf passende Produkte ermdglicht. So wei man, welches Produkt
welche Informationen bendtigt. Dies gilt auch flr zukunftige Artikel sofern sie in die bestehende
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Struktur passen. Tun sie das nicht, kommt wieder Testing und Klassifizierung zum Einsatz.

Durch die Entwicklung der richtigen Testcases kann man entscheidendes Wissen fur alle Kanéle
und auch Marketing-Kampagnen generieren.

Fir mehr Informationen zu diesem Angebot besuchen Sie bitte http://www.bayard-
consulting.com/das-ende-der-giesskanne-mehr-umsatz-mit-relevanten-produktinformationen-fuer-
den-handel

Wir sind lhre unabhangigen Experten fur PIM, MDM und GDSN in Handel, Industrie und
Gesundheitswesen. Strategie, Organisation, Prozesse, IT, digitale Transformation - alles um lhre
Geschaftsergebnisse nachhaltig und splrbar zu verbessern.

Mit unserer Expertise beraten wir Entscheider in allen Unternehmensfunktionen und
Geschaftsprozessen entlang der Wertschdpfungskette. Die Kombination aus anerkannter
Beratung, Umsetzung und Entwicklung sichert unseren Kunden optimale Ergebnisse.
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