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Digitale To-do-Liste unterwegs griffbereit

ERP-Software Deleco® mit neuen App-Funktionalitidten im Bereich
Customer Relationship Management ausgestattet

Limbach-Oberfrohna: Die Delta Barth Systemhaus GmbH hat den
Funktionsumfang ihrer ERP-Software Deleco® fiir mobile Einsatzbereiche
ausgebaut. Die Deleco®-App gewihrt ab sofort vollen Zugriff auf Aktivitaten wie
beispielsweise Kundentermine, zu erledigende Aufgaben oder féllige
Abgabefristen. Diese konnen nun auch von unterwegs eingesehen, angelegt
und bearbeitet werden. Die chronologische Anzeige nach Falligkeitsdatum sorgt
dabei fiir einen schnellen Uberblick. Zahlreiche, aus der ERP-Umgebung
gewohnten, Werkzeuge des Customer Relationship Managements stehen so
liber Smartphone oder Tablet-PC zur Verfiigung.

Deleco® ist spezialisiert auf die Bereiche Enterprise Resource Planning,
Warenwirtschaft, Fertigungsplanung sowie Projekt- und Instandhaltungsmanagement.
Die Business-Software ist vor allem in mittelstdndischen Unternehmen aus Industrie
und Handel im Einsatz. ,Das Management aller anstehenden Aufgaben ist
branchenlbergreifend besonders fur Mitarbeiter im Vertrieb oder Au3endienst von
Bedeutung®, erklart Geschaftsfuhrerin Annett Barth. ,Dank der Erweiterung unserer
App wird ortsunabhangiges Arbeiten zusatzlich erleichtert.”

Deleco®-Nutzer haben alle To-dos somit auch abseits eines festen PC-Arbeitsplatzes
im Griff. So lassen sich die Aktivitaten mit den betreffenden Unternehmen oder
Ansprechpartnern verkniipfen. Die in der ERP-Software eingepflegten Kontaktdaten
wie Anschrift, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse sind direkt zur Hand. Ein weiterer
Vorteil: Der Anwender kann zu jeder Zeit und an jedem Ort selbst komplexe
Sachverhalte nachvollziehen. Gesprachsprotokolle vergangener Kundenbesuche,
erganzende Notizen oder verknipfte Dokumente sind stets abrufbar.

Deleco® macht bereits seit 2012 mobil. Die neue Ausbaustufe der Applikation ist seit
Veroffentlichung des aktuellen Release 6.37 im Mai 2017 verfiigbar. Die App
kommuniziert Giber eine gesicherte Internetverbindung mit dem Deleco®-Webservice.
Konzipiert wurde die Anwendung fir die Betriebssysteme Apple iOS und Android von
Google.

Anschlage inkl. Leerzeichen: 2170

Mdgliche Bildunterschrift: Ob im Meeting oder unterwegs — Deleco®-Nutzer haben
dank der neuen CRM-App alle Aktivitdten mobil im Griff.

Bilder: Delta Barth Systemhaus GmbH
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Die Delta Barth Systemhaus GmbH ist ein mittelstdndischer Anbieter von Business-
Software sowie Hardware und Systemtechnik. Seit der Grindung 1990 kontinuierlich
gewachsen und bodenstandig geblieben, beschaftigt die Firma mit Sitz im
sachsischen Limbach-Oberfrohna heute 65 Mitarbeiter. Neben den Bereichen Hard-
und Software halt die Delta Barth Systemhaus GmbH ein breites Spektrum an
Beratungs-, Trainings- und Supportleistungen fir alle Anwender bereit.
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