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Skrivanek erneut unter den 50 weltweit fihrenden Sprachendienstleistern

Das unabhangige Marktforschungsinstitut Common Sense Advisory bewertet die Skrivanek-Gruppe als
eines der weltweit fiilhrenden Unternehmen in der Ubersetzungsbranche.

Die Skrivanek-Gruppe kann erneut einen Erfolg verzeichnen: Auch in diesem Jahr ist sie wieder auf der Liste der
100 groRten Sprachdienstleistungsunternehmen der Welt aufgefiihrt, die jedes Jahr von dem unabhéngigen
Marktforschungsinstitut Common Sense Advisory (CSA) auf Grundlage mehrjahriger Marktforschungsstudien
erstellt wird. Im diesjahrigen Bericht ,The Language Services Market: 2017 rechnet CSA die Skrivanek-Gruppe
zu den groften Sprachdienstleistungsunternehmen der Welt — das Unternehmen nimmt damit erneut seinen Platz
unter den 50 grof3ten Sprachagenturen der Welt ein.

Die Forschungsergebnisse von CSA belegen auferdem ein weiterhin ansteigendes Interesse an
Sprachdienstleistungen. CSA geht davon aus, dass im Jahr 2017 weltweit Sprachdienstleistungen im Wert von
tiber 43,8 Milliarden US-Dollar erbracht werden. Im Vorjahresvergleich verzeichnet die Ubersetzungsbranche ein
Wachstum von 6,97 %.

,ES gibt eine Vielzahl verschiedener Lander, Vélker und Sprachen auf der Welt, und viele Regionen stellen sich
auf ein betrachtliches wirtschaftliches Wachstum ein. Somit wird auch die Nachfrage nach Ubersetzungs- und
Sprachdienstleistungen weiter ansteigen. Unsere Studien zeigen, dass Kunden auf der ganzen Welt eher
Produkte kaufen, die in ihrer Landessprache beworben werden. AufRRerdem verringert eine erfolgreiche
Lokalisierung die Kundendienstkosten und starkt die Markenbindung®, erlautert Don DePalma, Griinder von CSA.
GroBe wie auch kleine Unternehmen sind bestrebt, ihre Produkte und Dienstleistungen in diversen
Sprachversionen anzubieten. Aufgrund dieses langfristigen Trends geht CSA davon aus, dass der Markt fir
Sprach- und Ubersetzungsdienste bis zum Jahr 2021 weltweit auf einen Wert von 47,46 Milliarden US-Dollar
anwachsen wird. Wesentliche Wachstumsfaktoren sind die Entwicklung des mobilen Internets und die Nachfrage
nach Online-Chats, Textnachrichten, Tweets und Kurznachrichten in verschiedenen Sprachen, aber ebenso die
Gesetzgebung verschiedener Lander, die Dokumente in der jeweiligen Landessprache erfordern.

GemaR der Uberzeugung von DePalma liegt der Schlissel zu Erfolg und Wachstum in der
Sprachdienstleistungsbranche in der Akzeptanz und Verwendung neuer Technologien flir automatisierte
Ubersetzung. Unternehmen, die automatische Ubersetzungen in ihre Geschéftsprozesse integrieren, werden die
Konkurrenz bald abh&ngen kénnen.

Uber Skrivanek

Die Skrivanek Group wurde 1994 gegriindet und hat sich seit dem kontinuierlich zu einem der weltweit fihrenden
Anbieter fur umfassende Sprachdienstleistungen entwickelt. Das Netzwerk der Skrivanek Group erstreckt sich mit
mehr als 45 Filialen in 17 Landern Uber Europa, Asien sowie Nord- und Sudamerika und ermdglicht dadurch
Qualitatsubersetzungen und Produkt-Lokalisierung in tber 100 Sprachen. Mit der Expertise von 3000 Linguisten,
350 muttersprachlichen Inhouse-Gutachtern, erfahrenen Projektmanagern, Software-Ingenieuren und DTP-
Spezialisten sowie hochmoderner Technologie werden kundenorientierte L&sungen mit anspruchvollsten
Anforderungen vereint. Die Reputation von Skrivanek wird garantiert durch die Zertifizierung nach 1ISO 9001:2008
und 1SO 17100:2015 und eine Klientel, zu der die UN, EU, die Europdische Investitionsbank, die Weltbank sowie
fuhrende multinationale Konzerne gehéren.

Uber Common Sense Advisory
Das unabhingige Marktforschungsunternehmen Common Sense Advisory ist spezialisiert auf Ubersetzungen,

Lokalisierungen, Dolmetschdienste sowie Analysen und Beratung bei Internationalisierungsprozessen.
www.commonsenseadvisory.com

THE WOR[L]|D IS YOURS



Pressekontakt Skrivanek GmbH:

Ubersetzungsdienst Skrivanek GmbH
Astrid Hager

Executive Manager Germany & Belgium
Schumannstr. 3

10117 Berlin

Telefon: +49 30 200 545 97

Fax: +49 30 200 545 98
info@skrivanek-gmbh.de
www.skrivankek-gmbh.de

THE WOR[L]|D IS YOURS

SKRIVANEK


http://www.skrivankek-gmbh.de/

