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Securepoint schult Systemhauspartner zu Managed Service-Anbietern

Uber 70 Systemhauspartner sind gestern durch eine Securepoint-Schulung dem Ziel des
Managed Service-Anbieters (MSP) einen grofRen Schritt ndhergekommen. Damit fand eine
praxisorientierte Kompetenzreihe des norddeutschen Herstellers ihren Abschluss. In drei
halbtagigen Webinaren und dem Prasenztag am Firmensitz von Securepoint ging es um

das Designen, Verkaufen und Betreiben von Managed Services.

(links: Securepoint-Schulungsleiter Mirko Herth, Mitte: Produktmanager Eric Kaiser)

Bestandteile der erfolgreichen Kompetenzschulung waren der kaufmannische Einfluss auf
Liquiditat und Ertrag sowie die Definition von Standards und Prozessen. ,Fur unsere Partner
haben wir alle Bereiche eines Systemhauses durchleuchtet. Da ging es uns vor allem darum,
was fir sie bei der Einfilhrung eines ergebnisorientierten Dienstes wie Managed Services von

Bedeutung ist. Das sind vor allem Leistungsbeschreibung und Vertragsrecht®, erlauterte Eric
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Kaiser, Produktmanager bei Securepoint. Laut Kaiser arbeitet der Hersteller nun mit rund 500

MSP-Partnern eng zusammen.

Ein Fokus wahrend des Prasenztages lag daher auch auf den notwendigen Anderungen im
Vertrieb. Denn wahrend der Vortrage wurde schnell deutlich: Die beste technische Umsetzung
muss auch erfolgreich verkauft werden. Das bildet die Basis fur den Wandel zum proaktiven IT-
Management. ,FUr Securepoint ist es wichtig,” so Kaiser, “Partner auf dem Weg zu einem
ganzheitlichen Anbieter fir Managed Security zu begleiten. Den Austausch unserer Partner
untereinander werden wir weiter unterstitzen, damit alle vom Wissen der anderen profitieren

koénnen.*

Die Kompetenzreihe fir die Systemhauspartner wurde vom Liineburger Hersteller so optimiert,
dass erlangtes Know-how schrittweise in das tagliche Handeln einflieRen kann. Unterstitzt
wurden alle Bereiche mit umfassenden Beispielen fur Kalkulation, Marketing, Vertrieb,
Neukundengewinnung, technische Umsetzung und vieles mehr. Die Teilnehmerinnen und

Teilnehmer sind nun zertifizierte "Securepoint Managed Security Partner".

Nach einem Tag voller Ideen hatte Securepoint noch zu einer Abendveranstaltung eingeladen.
Bei Stadtflihrung, Glihwein und Abendessen gab es so ausgiebig Gelegenheit, Kontakte zu
vertiefen. Daran nahmen auch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Securepoint aus den
Bereichen Vertrieb, Entwicklung, Support, Organisation und Geschaftsleitung teil. Um den
Abend in Ruhe ausklingen zu lassen, wurden die Ubernachtungskosten der Partner vom

Hersteller tbernommen.

Hintergrundinformation

Die inhabergefiihrte Securepoint GmbH ist Deutschlands Marktfuhrer fur professionelle
Lésungen im Bereich ,Unified Threat Management” (UTM). Weltweit werden mehr als 50.000
Netzwerken von Securepoint-Losungen geschutzt. Als gréRter deutscher UTM-Hersteller bietet
das Lineburger Unternehmen auch im Cloud-Bereich hochwertigen Schutz durch ,Security as a
Service®. Das Portfolio wird durch E-Mail-Archivierung (UMA), Zugriffsschutz fur Netzwerke,
einfaches Management von gesicherten WLAN-Verbindungen (BYOD), ein Management-
System fir alle Module und unterschiedlichste Schulungsangebote komplettiert. Zu den
neuesten Produkten zahlen eine Antiviren-Suite inkl. Cloud-Management sowie eine

umfassende Mobile-Security-Lésung.
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Durch permanente technische Weiterentwicklung der Hard- und Software sowie die qualifizierte
Unterstitzung durch einen eigenen Herstellersupport, wird eine hohe Kundenzufriedenheit
erreicht. Mit dem TeleTrusT Qualitatszeichen ,IT Security made in Germany* versichert

Securepoint, dass jegliche Losungen frei von Backdoors sind.

Seit der Unternehmensgriindung im Jahre 1997 nimmt das Wachstum stetig zu; in den letzten
Jahren um durchschnittlich 30%. Anfang 2018 hat Securepoint den Umzug in einen neuen
Firmensitz in der Hansestadt Lineburg abgeschlossen. Die rdumlichen Kapazitdten wurden
stark ausgebaut. Zurzeit sind am Hauptsitz sowie in den Niederlassungen Potsdam,
Velbert/Disseldorf und Stuttgart insgesamt rund 130 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
beschaftigt.

Weitere Informationen unter www.securepoint.de
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