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Auf einen Blick: 
Trendthemen in Zahlen
Der Service-Verband KVD e. V. zeigt Ihnen in einer aufwändigen In-
fografik die wichtigsten Zahlen, Daten und Fakten zu Trendthemen 
im Service, dieses Mal dzu sozialer, ökologischer und ökonomischer 
Nachhaltigkeit im Service. Die Zahlen wurden von den Experten 
des KVD e. V. zusammengetragen und interpretiert. Aus der KVD-
eigenen Service-Studie sind weitere Ergebnisse in diese Übersicht 
eingeflossen. Weitere Informationen zum KVD und seinem Exper-
tennetzwerk finden Sie unter www.kvd.de.

Welches sind die wichtigsten IT-Trends des Jahres? | Quellen: Bitkom

Redaktion: Service-Verband KVD e. V. • www.kvd.de

Grafiken: Lara Baumann & Michael Braun 
Illustrationen: Medienhaus Waltrop, Adobe Stock

Die Werkstoff-Zusammensetzung 
eines Fahrzeugs mit Brennstoffzelle*

Stahl und Eisenwerkstoffe

Leichtmetalle

Buntmetalle

Sondermetalle

Polymerwerkstoffe

Prozesspolymere

Sonstige Werkstoffe 

Elektronik / Elektrik

Betriebsstoffe und Hilfsmittel

*am Beispiel meines Mercedes GLC F-Cell, Quelle: Daimler

Quelle: ifo (Absteigend nach Bruttowertschöpfung geordnet)

Verarbeitendes Gewerbe

Handel

Gesundheit-, Sozialwesen

Freiberufler

Öffentliche Verwaltung

Baugewerbe

Verkehr, Lager

Finanzen, Versicherung

Energie

Land-, Forstwirtschaft
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37 % 
  Genutztes Homeoffice      Ungenutztes Potenzial

Positive Aspekte am Homeoffice

Quelle: YouGov, Juni 2020

78% Kein  
Arbeitsweg 63% Freie Arbeits- 

platzgestaltung 50% Kein 
Dresscode

Homeoffice-Nutzung und -Potenzial in Branchen verschieden

43% Weniger
Stress

6.000 t
Export zur  

energetischen  
Verwendung

60.000 t

49.000 t

27.000 t
8.000 t

236.000 t

6.000 t

196.000 t

Wiederverwertung 
von Altreifen

 Export und Wiederverwendung

 Export von Runderneuerungen

 Runderneuerungen

 Wiederverwertung im Herstellprozess 

 Granulate und Gummimehl

 Export zur energetischen Verwendung

 Energetische Verwendung in der Zementindustrie

Recycling der 583.000 Tonnen in Deutschland (2018)
Quelle: Wirtschaftsverband der deutschen Kautschukindustrie (WDK)

513
 

TWh  
{Mrd. kWh}

10,5 % 
{53,7 TWh}

13,8 % 
{70,7 TWh}

19,8 % 
{101,8 TWh}

9,5 % 
{48,6 TWh}

3,8 % Wasserkraft {19,1 TWh}

9,1 % Photovoltaik {46,4 TWh}

8,6 % Biomasse {44,2 TWh)

24,5 % Windenergie {126 TWh)

Der Strommix in 
Deutschland - immer regenerativer

 Erneuerbare Energien

 Steinkohle

 Braunkohle

 Kernenergie 

 Erdgas

Quelle: Fraunhofer ISE, Dezember 2019

64 %

11 %

11 %

6 %

5 %

4 %

 Klimaschutz

 Sonstige (z. B. Arten- und Landschaftsschutz)

 Abfallentsorgung

 Lärmbekämpfung 

 Luftreinhaltung

 Abwasserwirtschaft

Business-Potenziale
im Umweltschutz

Quelle: Statistisches Bundesamt (2020), rundungsbedingte Differenz


