
Tiegoo kooperiert mit der weltweit ersten digitalen Tierklinik 

 

Flieden, 28. Dezember 2020 – Die Tiergesundheitsplattform Tiegoo® und der Online 

Tierarzt FirstVet schließen eine Partnerschaft und treiben gemeinsam die Digitalisierung 

des Tiergesundheitswesens voran. 

Kurz vor dem Start der Tiergesundheitsplattform Anfang 2021 konnte das hessische Startup 

Tiegoo® einen weiteren wertvollen Partner gewinnen. Tiegoo garantiert durch den transparenten 

und sicheren Datenaustausch eine nie dagewesene Interaktion und Vernetzung zwischen 

Tierhaltern und Tierärzten, Therapeuten, Versicherern und vielen anderen Akteuren im 

Tiergesundheitswesen. Im Fokus steht die Tiegoo App, in der Tierbesitzer für jedes Tier digitale 

Tiergesundheitsakten mit allen Gesundheits- und Versicherungsdaten anlegen können. Die Akte 

kann in Verbindung mit der TiegooCard – der Tiergesundheitskarte - schnell an Tierärzte und alle 

anderen Beteiligten übermittelt werden. Im Gesundheitsbereich der App finden die User neben 

informativen Beiträgen auch die direkte Einbindung zu den Gesundheitspartnern. Mit dem Erwerb 

der TiegooCard können Tierbesitzer viele weitere Vorteile in Anspruch nehmen.  

Online Tierarzt & digitale Tiergesundheitsakte – die ideale Ergänzung 

FirstVet – die weltweit erste digitale Tierklinik - hat ein Netzwerk aus über 300 erfahrenen 

Tierärzten in Europa und den USA aufgebaut. Tierbesitzer erhalten hier bei gesundheitlichen 

Problemen ihres Haustieres kompetente Hilfe via Videosprechstunde und das, ohne das Haus 

verlassen zu müssen. Seit der Gründung 2016 ist das schwedische Unternehmen weltweit mehr 

als 400.000 Tierbesitzern bei veterinärmedizinischen Fragestellungen zur Seite gestanden. Über 

die kostenlose App erhalten Tierbesitzer an 365 Tage im Jahr medizinischen Rat, eine 

unabhängige Beratungen und bei Bedarf eine Überweisungen zu Kliniken in der Nähe an.  

„FirstVet und Tiegoo ergänzen sich hervorragend, sodass wir das bisherige Angebot der App um 

einen weiteren wichtigen Service erweitern können. Tierbesitzer erreichen ganz einfach per App 

einen Tierarzt, wenn zum Beispiel ihr Haustierarzt im Urlaub oder nicht verfügbar ist.“, so Andreas 

Becker, Gründer und Vorstand der Tiegoo AG. Mit der digitalen Tiergesundheitsakte von Tiegoo 

haben auch die Online Tierärzte von FirstVet Einsicht in die bereits erfassten Gesundheitsdaten 

von dem Haustierarzt, Physiotherapeuten, Heilpraktikern oder Kliniken. Damit können digitale 

Anamnesegespräche erleichtert und fundierte Aussagen getroffen werden.  

Die Zufriedenheit der User steht im Mittelpunkt 

Für Wolfgang Wagner, den Geschäftsführer der FirstVet GmbH Deutschland, war schnell klar, 

dass bei der Kooperation nicht nur beide Unternehmen voneinander profitieren, sondern vor allem 

für die User der Tiegoo App die Onlinesprechstunde ein wertvolles Zusatzangebot ist. FirstVet 



wird als zentrales Element des Gesundheitscenters in der Tiegoo App prominent platziert und 

bietet Tierhaltern die Möglichkeit schnelle Hilfe von erfahrenen Tierärzten zu erhalten. 

TiegooCard-Besitzer erhalten die erste Onlinesprechstunde im Rahmen der Partnerschaft 

kostenfrei und jede weitere Beratung zu besonders attraktiven Konditionen.  

Die Digitalisierung des Tiergesundheitsmarktes wird vorangebracht  

Die ersten gemeinsamen Aktionen sind in Planung und auch für die Zukunft stehen spannende 

Ideen an. Das Ziel ist die Digitalisierung des Tiergesundheitsmarktes, um das Leben der 

Tierhalter entspannter und einfacher zu gestalten. Dafür stehen bereits weitere Kooperationen 

am Start. 

 


