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Integrationslosung fur Multifunktionsgerate
— Geschaftsprozesse automatisieren

S

Konsolidierte, zentralisierte
Infrastruktur

Unternehmen ersetzen derzeit eine Vielzahl un-
terschiedlicher Drucker, Kopierer, Scanner und
Faxgerate durch Multifunktionsgerate (MFP).
Werden diese MFPs aber dezentral und unab-
hangig voneinander eingerichtet, ohne an die
zentrale Kommunikationsstrategie des Unterneh-
mens angepasst zu sein, dann treten Probleme
bei Compliance-Regelungen, Kosten und Verwal-
tung auf.

Minimierung der Gesamtbetriebs-
kosten

Die Integrationslésung von Topcom erlaubt die
Verwaltung dieser Gerate und die Verbindung
mit anderen Anwendungen von einem zentralen
Punkt aus. Ferner berlicksichtigt die Loésung auch
die optimale Nutzung der bestehenden VolP-In-
frastruktur flr FolP (Fax over IP). Dies minimiert
die Gesamtbetriebskosten, weil Faxleitungen und
die zugehodrige Hardware reduziert werden bzw.
sogar vollstandig wegfallen kénnen, ohne die tra-
ditionellen Vorteile des Ubertragungsmediums
Fax aufzugeben.

Grunde fiir eine Konsolidierung

» Bestehende Biiro- und IT-Infrastrukturen sollen
konsolidiert und zentralisiert werden

» Drucker, Kopierer, Scanner und Faxgerate wer-

Die Vorteile der MFP-Integration

mit Topcom

» Alle  SMTP-fahigen MFPs koénnen faxfahig
gemacht werden (auch an dezentralen Stand-
orten!)

» Geratehersteller-unabhangige Umsetzung

» Desktop-Faxgerate und MFP-integrierte Fax-
karten sind nicht mehr erforderlich (Wartungs-
kosten sinken!)

» Keine analogen Amtsleitungen und Telefon-
nebenstellen (Wartungskosten sinken!)

» Anhaltende Senkung der Infrastrukturkosten
durch geringere Gerateanzahl

» Deutlich reduzierter Papierverbrauch

» Zentrale Verwaltung, Monitoring und Archivie-
rung der Faxkommunikation (Abrechnung und
Sicherheit!)

» IP-Telephonie (VoIP) Umgebungen werden un-
terstitzt (inkl. Fax over IP)

» Verbesserte Bildqualitat mit VirtualReScan
(VRS)

» Anwenderfreundlich
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den durch Multifunktionsgerate ersetzt

» Multifunktionsgerate sind fast immer Teil einer piren, Fax
unternehmensweiten Output-Management-Stra- Scannen E-Mail
tegie, jedoch nur selten Bestandteil eines zen-
tralen Kommunikationskonzepts
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Warum Integrationsléosung fiir MFPs von Topcom?

Vorteile auf einen Blick

Sicherheit geht vor

Neue Gesetze, wie das Sarbanes-Oxley-Gesetz
in den USA, erfordern strengere Kontrollen des
externen Informationsaustausches von Unterneh-
men. All diese Richtlinien erfordern ein lickenlo-
ses Monitoring und Reporting der elektronischen
Ubermittlung ein- und ausgehender Dokumente.
Mit der Integrationslosung fir MFPs von Topcom
sind folgende Merkmale gesichert:

» Monitoring und Nachvollziehbarkeit aller elektro-
nischen Dokumentenubermittlungen per MFP

» Zentrale Indexierung und laufende Archivierung
(einschlief3lich durchsuchbarer pdfs) aller ein-
und ausgehenden Dokumente

» Hohe Sicherheit und Verfligbarkeit aufgrund der
Topcom-Systemarchitektur

Bedienerfreundliche Losung

Benutzerfreundlichkeit ist uns wichtig und daher
steht fur uns eine anwenderfreundliche Bedienung
des Systems im Mittelpunkt. Weitere Optionen fiir
das Senden von Faxen oder E-Mails runden das
Profil in Sachen Komfort weiter ab:

» Senden mit verbesserter Bildqualitat (durch Vir-
tualReScan)

» Automatische Sendebestatigungen an die Mail-
box des Absenders (kein Warten beim Faxgerat
erforderlich)

» Senden vom MFP mit eigener Durchwahl oder
E-Mail-Adresse

» Empfang eingehender Faxe beim Gerat oder am
eigenen Desktop (Option)

» Zuweisung der Ubertragungskosten an die Kos-
tenstellen

» Einschrankung/Erweiterung der Funktionen auf-
grund vordefinierter Benutzerprofile

Optimierte Bildqualitat mit VRS-

Technologie

» Signifikante Qualitatsverbesserung der elektro-
nischen Dokumente vor allem bei farbigem Hin-
tergrund, wenig Kontrast oder mit Leuchtstift
markiertem Text

» Liefert optimale Bilder an Data Capture Prozes-
se und fuhrt damit zu einer verbesserten OCR-
und ICR-Genauigkeit

» VRS verkleinert die Bildgrofie von 1-2MB pro
Seite auf ca. 40kB

» Ubertragungszeit sinkt signifikant = Faxdurch-
satz steigt

» Weniger Aufbereitung der Dokumente und gerin-
gerer manueller Aufwand

Kostenaspekte, die Uuberzeugen

» Deutliche Kostensenkung durch Wegfall der in-
ternen Faxkarten und analogen Amtsleitungen

» Wenige MFP-Gerate ersetzen Vielzahl einzelner
Faxgerate

» Geringerer Papierverbrauch

Weitere Informationen
Weitere Informationen finden Sie auf unserer
Website www.topcom-group.de.

Topcom Diisseldorf Tel.: 0211/1746-0

Topcom Hamburg Tel.: 040/532890-0
Tel.: 030/390637-91 Topcom Stuttgart Tel.: 0711/727240-0

info@topcom-group.de
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