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vermicon AG: Dienstleistungen in neuem Format

Mikrobiologische Dienstleistungen als serviceplus

24. August 2010: Die vermicon AG, Spezialist auf dem Gebiet der Bakterienanalyse, bringt mikrobiologische
Dienstleistungen auf das nachste Level. Kunden, die Bakterienanalysen bei dem Minchner Hightech-
Unternehmen durchflihren lassen mdchten, konnen diese nun als Komplettpaket buchen. Das Konzept
~Serviceplus® zielt darauf ab, Dienstleistungen aus dem mikrobiologischen Bereich schnell und unkompliziert
fur den Auftraggeber abzuwickeln.

Das neue serviceplus bietet die bisherigen mikrobiologischen Analysen als Rundum-Paket. Fiir den
bestellenden Kunden bedeutet dies, dass zeitaufwandige Abstimmungsgesprache und Vorbereitungen zur
Probennahme reduziert werden kénnen. Der Kunde ordert zuklinftig eine Dienstleistung als serviceplus und
erhalt in Folge dessen alles, was zur Probennahme und zum Riickversand benétigt wird. Der Aufwand
seitens des Auftraggebers kann somit auf ein Minimum reduziert werden. ,serviceplus® ist die konsequente
Umsetzung des vermicon Konzeptes, moderne und leistungsfahige Mikrobiologie einer breiten
Anwendergruppe zeitgemal und problemlos verfigbar zu machen. ,Mikrobiologische Analysen durchfiihren
zu lassen, muss so einfach werden, wie ein Buch zu bestellen®, erldutert Dr. Jiri Snaidr,
Vorstandsvorsitzender der vermicon AG. "Das war fir uns der Antrieb serviceplus zu entwickeln." Die
leistungsfahigen Technologien des Unternehmens, die die eigentliche Dienstleistung ausmachen, bleiben bei
der Analyse durch die vermicon AG die Gleichen. Kundenseitig ist die Abwicklung jedoch einfacher und die

Aufwands-, Zeit und damit Kostenersparnis deutlich spurbar.

Die ersten Dienstleistungen des neuen Konzeptes sind im Bereich Abwasser erhaltlich: ,VIT for Filaments*
als serviceplus und ,VIT-Microthrix Schnellanalytik® als serviceplus. Das Portfolio der Dienstleistungen, die
auch als serviceplus erhaltlich sind, wird kontinuierlich erweitert. Ziel ist es, Kunden aus allen Bereichen der

industriellen Mikrobiologie das Konzept ,Dienstleistungen als serviceplus® zu bieten.

Weiterfihrende Informationen Uber die Dienstleistungen als serviceplus sind online unter www.vermicon.com

zu finden.
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Die vermicon AG ist der innovative Losungsanbieter fiir mikrobiologisch induzierte Fragestellungen im industriellen
Bereich. Das Unternehmen ist der Spezialist fiir den Nachweis von Mikroorganismen. Sowohl mit eigens entwickelten als
auch mit konventionellen Technologien nimmt die vermicon AG mikrobiologisch-induzierte Herausforderungen an und
I6st diese zur vollsten Zufriedenheit ihrer Kunden. Aufier dem breiten Portfolio an Dienstleistungen, Consultingleistungen
und individuellen Services bietet das Unternehmen auch Testkits flir Mikroorganismen. Die patentierte VIT®-
Gensondentechnologie gibt es seit 2001 im standardisierten und industrialisierten Format als Schnellnachweissysteme in
Form von praktischen VIT-Kits.
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