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. Jetzt wachst zusammen, was zusammen gehort”
Willy Brandt

Sehr geehrte Kunden,

mit diesen Worten wandte sich Willy Brandt am 10.
November 1998 vor dem Schoneberger Rathaus in
Berlin an alle Deutschen. Dieser Gedanke ist flr den
Bereich der Informationstechnologie genauso zutref-
fend, wie die historische Leistung der Vereinigung un-
terschiedlicher (Gesellschafts-) Systeme.

Die Firma PKN ist als IT- Servicedienstleister taglich
mit dem Zusammenwachsen unterschiedlicher Tech-
nologien vertraut. Wir setzen zukunftsweisende [T
Technologien ein, verbessern diese und passen mal3-
geschneiderte Systeme und Softwarelosungen fur
unsere Kunden an. Wir verbinden Datensysteme mit
Kommunikationssystemen, schaffen einheitliche Kom-
munikationsinfrastrukturen, tber welche unterschied-
liche Dienste realisiert werden. Die Firma PKN stellt
die Konvergenz verschiedener Systeme her und bietet
Serviceleistungen in den Bereichen infrastructure ser
vices, professional services und managed services. In
den verschiedenen Geschaftsfeldern, welche die Fir-
ma PKN in den vergangenen 15 Jahren aufgebaut hat,
haben wir mit hoher Sachkompetenz und innovativen
Losungen immer die hochsten Anforderungen unse-
rer Kunden erflllt. Unsere Starken sind der Service
und die Zuverlassigkeit bei der Umsetzung unserer
Auftrage und Wartungsarbeiten. Das zeigt die Zufrie-
denheit unserer Kunden und langjahrige Geschaftsbe-
ziehungen.

An dieser Stelle mdchte ich mich bei allen Kunden fur
das uns entgegengebrachte Vertrauen bedanken und
verspreche |hnen: ,PKN schafft mehr”

Viel Spald mit neuen Aufgaben
wunscht Ihnen das Team der PKN
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Heiko Weidlich
Geschaftsfuhrer




PKN history @

HP Prefered Partner und
ELO - BLP Developer Partner

Microsoft Gold Certified Partner

Professionelle Netzwerkanalysen,
Aufbau Technical Monitoring Center (TMC)

PKN feiert 10jahriges Jubilaum,
Enterasys Silver Partner

ELO Business Partner
FSC-Partner

Citrix Gold Partner

Entwicklung zum Systemintegrator,
Microsoft Certified Partner
sowie von RSA-Security, Trend Micro u.a.

PKN wird Ausbildungsunternehmen der IHK Berlin und

S
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HP Business Partner

Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001

Grindung der Firma
PKN Datenkommunikations GmbH
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0 IT services

Von A bis Z.

PKN hat sich mit innovativen Produkten und Lo- Mit unserem Service ver-
sungen sowie einem hohen technologischen setzen wir Sie in die Lage,
Potenzial als Komplettanbieter von Kommunika- sich immer um das Wesent-
tions- und Sicherheitslésungen etabliert. Unser liche kiimmern zu konnen.

Leistungsspektrum reicht von der Analyse und
Projektplanung, dem Monitoring bis hin zur Ent-
wicklung und Implementierung von zukunftsfahi-
gen IT-Konzepten.

Consulting

Auf Basis einer umfassenden Analyse entwi-
ckeln wir strategische Szenarien mit Fokus auf
Wirtschaftlichkeit, Sicherheit, Zukunftssicherheit,
Qualitat und Investitionsschutz. Dies bildet die
Grundlage eines konkreten Kataloges fur lhre In-
frastruktur. Sie erhalten eine fundierte Entschei-
dungsgrundlage fir Investitionen und den Auf-
bau einer langfristigen |T-Strategie.

Solutions
Unsere Losungskonzepte unterstitzen lhre Ge-
schaftsprozesse optimal. Ein wesentlicher Punkt
bei der Erarbeitung unserer Konzepte lautet: |T-
Qualitatssteigerung bei gleichzeitiger Kostenre-
duktion.

— infrastructure
& services

», managed
o services
@, professional
d services



A WA, N S S

Losungen mit Qualitat

Wir setzen lhre Projekte
professionell um und be-
gleiten Sie langfristig.

PKN verflgt Uber die Technik und das Know-How
Ihre Projekte von der Analyse Uber die Planung
bis zum erfolgreichen Betrieb zu fihren. Fir die
Qualitat sprechen verschiedene Zertifikate unse-
rer Service-Mitarbeiter.

ELO

Der elektronische Leitz Ordner optimiert die tag-
lichen Arbeitsablaufe durch die Digitalisierung
und Archivierung aller Dokumente und Informa-
tionen. Durch effiziente Datenbanktechnologien
und Suchmechanismen wird der Zeitbedarf far
das Beschaffen von Informationen erheblich re-
duziert.

CITRIX

Mit den Produkten von Citrix werden Server- und
Anwendungsvirtualisierungen durchgefihrt, wie
z.B. die zentralisierte Bereitstellung von Applika-
tionen und virtualisierten Betriebs- und Server
systemen.

Microsoft

Als zertifizierter Microsoft Gold Partner verfU-
gen wir Uber die notwendigen Erfahrungen, um
Ihnen bei der Produkt- und Lizenzberatung, der
Konzeption und dem Design, sowie der Instal-
lation und Konfiguration neuer Lésungen unter
stltzend zur Seite zu stehen.

PKN SCHAFFT MEHR -
EFFIZIENZ.



Individueller Service

Die Pflege, Uberwachung und Instandhaltung
der Systeme ist ebenso in unseren Leistungspa-
keten enthalten wie das regelmafiige Einspie-
len von Sicherheitsupdates und fest definierten
Reaktionszeiten im Notfall.

Hard- und Software

Wir bieten |hnen einen fachkundigen, flexiblen
und schnellen Hardwareservice. Die kontinuier-
liche Aus- und Weiterbildung unserer Mitarbel-
ter und die optimale Logistik-Kette zu unserem
Hardware-Partner sichern wir lhnen kurzfristige
Reaktions- und Wiederherstellzeiten zu.

Management

Mit einem Managed Services-Vertrag betreibt,
Uberwacht und optimiert PKN |hre Infrastruktur
und samtliche Applikationen. Sie haben Zugriff
auf hochqualifiziertes Fachwissen und stets ak-
tuelle Updates von |hrem zuverlassigen Partner.

Finanzierung

Die Firma PKN bietet Ihnen den Service, Projek-
te finanzieren zu lassen. Entweder durch Finan-
zierungen oder Leasing. Dabel arbeiten wir mit
anerkannten Finanzunternehmen zusammen.

PKN SCHAFFT MEHR -
FREIRAUME.

managed services
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Profitieren Sie von der
umfassenden Betreuung
fiir Hard- und Software.
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Komplettlésungen aus einer Hand

PKN als herstellerunabhangiger Anbieter offeriert
Businesslosungen, die exakt auf lhren Bedarf
zugeschnitten werden. Teil unseres Services ist
eine in allen Bereichen plattform- und systemun-
abhangige Beratung.

Netzwerktechnik
Fur digitale Netzwerke bieten wir lhnen Fullser-
vice und Fachwissen. Im Service enthalten sind
der Einbau, die Integration sowie die Konfigura-
tion der Gerate.

Netzwerkanalyse und Monitoring

Mit Hilfe modernster Meltechnik und Netz-
werkanalysegeraten kénnen Stdérungen schnell
erkannt und effektiv behoben werden. In unse-
rem TM-Center Uberwachen wir zeitkritische An-
wendungen, lokale Netzwerke und Uberprifen
die Qualitat von WAN-Verbindungen.

Strukturierte Datenverkabelung

Das PKN Montagepersonal installiert strukturier-
PKN ist Ihr Fullservice- te Netzwerkinfrastrukturen. Durch den Einsatz
modernster Meldtechnik in Glasfaser und Kup-
fernetzwerken wird von uns die Qualitat sicher
gestellt.

Anbieter in Sachen IT und
bietet Losungen, die lhren
Anforderungen mit Sicher-
heit gerecht werden.

TK-Anlagen

Als etabliertes Unternehmen auf dem Gebiet
der Telekommmunikation bietet Ihnen die PKN ein
optimales Portfolio mit Losungen fur Unterneh-
men verschiedenster GrolRe.

PKN SCHAFFT MEHR -
SICHERHEIT.
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WENN AUCH SIE MEHR
SCHAFFEN WOLLEN

Informieren Sie sich auf unserer Internetprdsenz oder
nehmen Sie direkt mit uns Kontakt auf

PKN Datenkommunikations GmbH
Eldenaer StralRe 35
D - 10247 Berlin

Fon: 030 42 2692 -0
Fax: 030 42 26 92 50

info@pkn.eu
www.pkn.eu




