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EU-Kommission: Meldeauskunft RISER ist E- Government-Erfolgsgeschichte

Als Erfolgsgeschichte im grenziiberschreitenden E-Government wirdigte die EU-Kommission die
Europaische Meldeauskunft RISER. Das Ziel der Markteinfiihrung eines Onlinedienstes flr
Adressensuche sei erreicht worden. Erfolgsfaktoren waren eine vorbildliche Umsetzung des
Datenschutzes und die Einbindung der unterschiedlichen Meldesysteme in Europa. RISER habe damit

Vorbildcharakter fir kommende E-Government-Vorhaben der Europe 2020 Strategie. Aus dem EU-

geforderten Start-Up ist inzwischen ein am Markt fest positioniertes Unternehmen geworden, dessen

Onlinedienst kirzlich mit dem Datenschutz-Gutesiegel EuroPriSe zertifiziert wurde.
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Vom Pilotbetrieb zum Marktfuhrer

Die Europaische Meldeauskunft RISER ermdglicht es Unternehmen und Behdrden eine
Adressauskunft bei dem zustandigen Einwohnermeldeamt online zu erfragen. Den ersten Pilotbetrieb
nahm RISER im Jahr 2004 mit Deutschland, Osterreich und Irland auf. Ende 2010 konnte in zwolf
europaischen Staaten mit 250 Millionen Einwohnern eine amtliche Melderegisterauskunft tiber RISER
eingeholt werden. Ausschlaggebend fiir den Erfolg war die konsequente Positionierung der

Europaischen Meldeauskunft RISER als datenschutzkonformem Online-Dienst.

Starke Partner

Im Rahmen des eTen-Projektes wurde die Markteinfiihrung der Européischen Meldeauskunft RISER

durch die EU-Kommission mitfinanziert. Die RISER ID Services GmbH aus Berlin koordinierte das
internationale Konsortium. Europaische Partner kamen aus Osterreich, Polen, Ungarn, Estland, Irland

und Slowenien. Aus Deutschland beteiligten sich das Unabhéngige Landeszentrum fiir Datenschutz

Schleswig-Holstein, das Fraunhofer-Institut FOKUS, sowie das Landesamt fiir Birger- und

Ordnungsangelegenheiten, Berlin.
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