Pressemeldung

Qualitdt von HDNET: ISO 9001-Zertifikat fiir Web-Agentur

TUV Rheinland bescheinigt das Qualitdtsmanagement aus OWL

Werther, 8. Juni 2011 - HDNET, die Agentur mit dem Anspruch, Erfolg
im Web messbar zu machen, ist jetzt nach ISO 9001:2008 zertifiziert.
Als eine der ersten Web-Agenturen bekam das Wertheraner
Unternehmen die Beglaubigung fiir ein Qualitatsmanagement, das der
neuesten Version der Industrie-Norm entspricht. Die HDNET-Kunden
profitieren von gleichbleibender Qualitat und stetig verbesserten
Prozessen.

Der TUV Rheinland iberreichte im Mai die Urkunde, die fiir alle Mitarbeiter
HDNETs groBe Bedeutung habe, so Geschaftsfihrer Eike Diestelkamp. ,Dieses
gerahmte Blatt Papier ist die offizielle Bestatigung, auf dem richtigen Weg zu
sein. Wir machen flr unsere Kunden seit Jahren Erfolg messbar. Die stetige
Verbesserung unserer Workflows und Prozesse ist ein weiteres Argument filr
uns als verlasslicher Dienstleister", sagt Diestelkamp weiter.

Die Norm ISO 9001:2008 beschreibt, welche Anforderungen an das
Qualitatsmanagement gestellt werden. Standardisierte Prozesse bilden die
Basis, um eine gleichbleibende Produkt- und Servicequalitat sicherzustellen.
Der Kunde profitiert vom Best Practice-Gedanken: Einmal definierte und immer
wieder optimierte Prozesse fihren zu mehr Qualitdt. Schon vor Jahren hatte
HDNET die ersten Schritte in Richtung ISO-Norm unternommen und Prozesse
sowie deren Dauer erfasst, analysiert und optimiert.



Uber HDNET

Die Web-Agentur HDNET ist mit 20 Mitarbeitern und Uber elf Jahren Erfahrung eine feste GroB3e
in der Branche. Bereits seit acht Jahren konstruiert ,,das beste Team der

Welt" (Selbsteinschatzung) Webseiten mit dem Content Management System TYPO3 und
gehort zu den groBten Férderern des Open Source-Projekts. Weitere Saulen des Unternehmens
sind performante Online-Shops, Social Networks fiir Unternehmen und Suchmaschinen-
Marketing. Im beschaulichen Werther in Westfalen entstehen Code, Grafik, Inhalte und
Kampagnen fir mittelstandische Unternehmen und Konzerne aus ganz Deutschland.
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