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Pressemitteilung

Studie

Aus- und Weiterbildungsbranche ignoriert
Vorteile webbasierter Druckdienste

e Nur 20 Prozent nutzen gewerbliche Druckdienstleister
e 53 Prozent wiinschen Lieferung binnen 48 Stunden
e Produkte und Services von viaprinto auf der ,Zukunft Personal®

Minster, 23. August 2011 — Ob Schulungsmaterialien, Broschtiren
oder Flyer: In der Aus- und Weiterbildungsbranche setzt die
Mehrheit der Unternehmen noch immer auf traditionelle L6sungen
beim Druck von Unterlagen. Wie aus einer Studie von RAAD Re-
search im Auftrag des Online-Druckservices viaprinto hervorgeht,
haben nur 20 Prozent der Befragten bislang Erfahrungen mit der
Inanspruchnahme von webbasierten Angeboten gemacht. Gleich-
zeitig winscht ein Grol3teil der Befragten eine mdéglichst kurzfris-
tige und unkomplizierte Abwicklung der Druckauftrage.

.Die Ergebnisse der Studie zeigen, dass in der Aus- und Weiterbil-
dungsbranche zu viel Zeit und Energie fur Druckprojekte aufgewendet
werden. Gleichzeitig unterschatzen viele Akteure die Vorteile webba-
sierter Druckdienstleister”, sagt Dr. Michael Fries, Geschéftsfihrer von
viaprinto. Erst 20 Prozent der im Rahmen der Studie befragten Ent-
scheider haben Erfahrung mit der Beauftragung eines webbasierten
Anbieters fur den hochwertigen Druck von Unterlagen. Weitere 24
Prozent kénnen sich die Nutzung eines entsprechenden Services vor-
stellen.

Gleichzeitig winscht sich die Mehrheit der Befragten eine schnelle
Abwicklung der Druckauftrage: 53 Prozent mochten, dass die Unterla-
gen innerhalb von zwei Tagen vorliegen. Ein Grol3teil der Dienstleister
kann laut der Studie jedoch friihestens innerhalb von drei Tagen lie-
fern. Fries sieht viaprinto mit dem 36 Stunden Express-Service nah am

viaprinto® ist eine Marke der CEWE COLOR Gruppe



Zviaprinto

Erfolg hat schine Seiten.

Puls der Branche: ,Wir garantieren schon jetzt eine schnelle und un-
komplizierte Lieferung. Bei Wahl der Expressoption erhalten unsere
Kunden ihre Flyer, Broschiren, Softcover, Spiralbindungen oder auch
ganze Ordner garantiert innerhalb von 36 Stunden nach der Beauftra-
gung.” Dabei gebe es keine Mindestauflage. Das Unternehmen liefere
bereits ab einem bestellten Exemplar.

Laut Studie wiinschen sich die Befragten zudem Mehrwertdienstleis-
tungen rund um den eigentlichen Druck. 43 Prozent bemessen der
Dokumentenverwaltung auf einer Plattform des Dienstleisters einen
hohen Mehrwert. ,Vorgelagerte Services kdnnen den Workflow und
das Handling der zu produzierenden Unterlagen fur den Kunden ver-
einfachen. Hier entsteht der gro3te Aufwand, wie die Studie belegt®,
erlautert Fries.

Auch hier trifft viaprinto den Nerv der Nutzer: Neben PDF-Formaten
konnen auch Dateien aus Office-Formaten wie Word oder PowerPoint
hochgeladen werden. Bei der Auswahl und Konfiguration von Produk-
ten wie Soft- und Hardcoverbindungen, Broschiren, Ordnern, Flyern,
Plakaten und Ordnern wird der Anwender intuitiv gefuhrt. Eine detail-
lierte Online-Vorschau der konfigurierten Produkte gibt dem Benutzer
bereits vor Produktionsbeginn Sicherheit Gber sdmtliche Ausflihrungs-
details seiner Dokumente. Uber das Tool lasst sich zudem die Freiga-
be und Distribution der Dokumente an Kollegen und Partner steuern.

Aus Sicht der Befragten nimmt nicht nur die Vorbereitung des Druck,
sondern auch die Sortierung und Konfektionierung der Unterlagen viel
Zeit in Anspruch: 44 Prozent sehen hier einen erheblichen hohen Auf-
wand. viaprinto entlastet die Nutzer auch an dieser Stelle mit einer
Vielzahl von nachgelagerten Prozessen. Neben Standards wie
Schneiden, Falzen und Heften der Druckprodukte bietet das Unter-
nehmen zudem eine individuelle Konfektionierung. Der Versand der
hochwertig produzierten Unterlagen an einen oder beliebig viele Ad-
ressaten in Europa mit optionalen Anschreiben runden den Gesamt-
service der Tochtergesellschaft der CEWE COLOR-Gruppe ab.
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Fur Fries ist die Studie aber nicht nur Bestéatigung des bestehenden
Angebotes von viaprinto: ,Viel mehr verstehen wir die Ergebnisse als
Ansporn, auch in Zukunft bedarfsgerechte Losungen fur die Aus- und
Weiterbildungsbranche zu entwickeln.” Die Erhebung sei daher Grund-
lage fur die permanente Verbesserung der Dienstleistungen und An-
gebote. Unternehmen und Personen, die sich regelmafig mit Aus- und
Weiterbildung beschéftigen und Interesse an den Ergebnissen der
Studie haben, kdnnen diese bei viaprinto anfordern.

Seine Produkte und Services stellt viaprinto auf der ,,Zukunft Personal
2011" in K&In vor. Vom 20. bis zum 22. September wird das Unter-
nehmen auf Europas grol3ter Personalmesse in Halle 2 an Stand Q.09
vertreten sein. Dort geben Vertreter des Unternehmens auch Antwor-
ten bei Fragen zur aktuellen Studie.

Weitere Informationen unter: Www.viaprinto.de

www.cewecolor.de

Uber viaprinto.de: viaprinto ist ein zukunftsweisender Online-Druckservice,
der vor allem Firmenkunden eine umfassende Gesamtlésung hinsichtlich Or-
ganisation, Druck und Verteilung von Dokumenten jeder Art bietet. Das Portal
www.viaprinto.de kombiniert eine einfach zu bedienende Benutzeroberflache
und einen hohen Funktionalitatsumfang auf der einen Seite mit professionellen
Druckdienstleistungen sowie leistungsfahigen Logistikprozessen auf der ande-
ren Seite. Ungeachtet der Auflage kénnen binnen weniger Stunden aus einfa-
chen Word-, PDF- und Powerpoint-Dokumenten hochwertige Druckprodukte
werden. Der optionale Express-Service sorgt daflr, dass bereits 36 Stunden
nach Ubermittlung der Daten die fertigen Dokumente angeliefert werden. Zu-
dem bietet der Multi-Versand die Moglichkeit, Druckprodukte an mehrere Emp-
fanger gleichzeitig verschicken zu lassen — auf Wunsch mit individuellen An-
schreiben und euopaweit. Fir gleichbleibend hohe Produktqualitit sorgt der-
weil die CEWE COLOR Gruppe, Muttergesellschaft von viaprinto sowie Tech-
nologie- und Marktfuhrer fir digitale Foto-Dienstleistungen in Europa.

Uber CEWE COLOR: Der Foto-Dienstleister CEWE COLOR ist mit 12 hoch-
technisierten Produktionsstandorten und ca. 2.700 Mitarbeitern in 24 européi-
schen Landern als Technologie- und Marktfiihrer prasent. Rund 2,6 Milliarden
Fotos und iber 3,6 Mio. CEWE FOTOBUCHER wurden 2009 an iiber 45.000
Handelskunden geliefert. CEWE COLOR ist ,First Mover" bei der Einfiihrung
neuer digitaler Technologien, z.B. der Bestellung von Digitalfotos tber das In-
ternet oder mit Hilfe von Orderterminals (DigiFoto-Makern) im stationaren Han-
del. Sehr erfreulich entwickelt sich das personalisierte CEWE FOTOBUCH.
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CEWE COLOR wurde 1961 von Senator h.c. Heinz Neumdller gegrindet und
von Hubert Rotharmel 1993 als Aktiengesellschaft an die Boérse gebracht. Die
CEWE COLOR Holding AG ist im SDAX gelistet.

Kontakt fir Journalisten & Redaktionen:

viaprinto.de / diron GmbH & Co. KG
Alexander Kosters

Otto-Hahn-Str. 21

48161 Munster

Tel.: +49 (0) 2534 /581 69 - 32

Fax: +49 (0) 2534 /58169 - 20

presse@viaprinto.de
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