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Ergebnisse



Die wichtigsten Ergebnisse auf einen Blick Sputnik

Agentur fiix Hedienarbeit

» Weniger als die Halfte der befragten Unternehmen im Miinsterland betreibt Presse- und
Offentlichkeitsarbeit.

» Die Aufgaben werden liberwiegend von der Abteilung Werbung/Marketing
wahrgenommen, nur etwa ein Flinftel verfligt Uber eine eigene Abteilung
Kommunikation.

> In den meisten Unternehmen ist nur ein Mitarbeiter (Vollzeit oder Teilzeit) im Bereich
Presse- und Offentlichkeitsarbeit beschaftigt.

> Die uberwiegende Mehrheit der Mitarbeiter hat sich durch mehrjahrige Berufserfahrung
und/oder ein Hochschulstudium fiir den Beruf qualifiziert, eine journalistische
Ausbildung haben nur gut ein Flnftel.

» Die meisten der befragten Unternehmen verfolgen mit der Presse- und
Offentlichkeitsarbeit langfristige Ziele wie Imagebildung und eine Steigerung des
Bekanntheitsgrades.

» Obwohl die Uberwiegende Zahl der Unternehmen auf Gberregionalen Markten tatig ist,
zielen die PR-Aktivitaten in erster Linie auf lokale und regionale Medien.

27.05.2008 PR-Barometer Miinsterland Seite 2



Unternehmenskommunikation im Munsterland

Betreiben Unternehmen im Miinsterland Presse- und Offentlichkeitsarbeit?

» Nachholbedarf: Weniger als die Halfte der befragten Unternehmen im Minsterland

51%

49%

Dja @Onein

betreibt Presse— und Offentlichkeitsarbeit.

27.05.2008

PR-Barometer Miinsterland

Sputnik

Agentur fiix Hedienarbeit

Seite 3



Jahrliches PR-Budget

Sputnik

Agentur fiix Hedienarbeit

Wie hoch ist das Budget, das jahrlich fiir Kommunikationsaktivititen ausgegeben wird?
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> Eine Frage des Geldes: Die deutliche Mehrheit der Unternehmen, die Presse- und
Offentlichkeitsarbeit betreibt, stellt dafiir jahrlich bis zu 50.000 Euro zur Verfligung.
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Verortung der Unternehmenskommunikation

Wer betreibt Presse- und Offentlichkeitsarbeit?
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> Wenig Eigenstiandigkeit: Presse- und Offentlichkeitsarbeit ist bei mehr als der Halfte der

befragten Unternehmen Bestandteil der Abteilung Werbung/Marketing.

27.05.2008 PR-Barometer Miinsterland

Seite 5



Anzahl der Mitarbeiter Sputnik

Agentur fiix Hedienarbeit

Wie viele Mitarbeiter betreiben in den Unternehmen Presse- und Offentlichkeitsarbeit?
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1 Person Teilzeit 34%
1 Person Vollzeit 26%
2 Personen Vollzeit 22%
3 Personen Vollzeit 9%
mehr als drei Personen 9%

> Einzelkampfer: In 60 Prozent der befragten Unternehmen betreibt nur eine Person (Vollzeit
oder Teilzeit) Presse- und Offentlichkeitsarbeit.
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Qualifikation der Mitarbeiter Sputnik

Agentur fiix Hedienarbeit

Uber welche Qualifikationen verfiigen die mit der Presse- und Offentlichkeitsarbeit betrauten
Mitarbeiter?
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> Kaum fachspezifische Ausbildung: Der GroRteil der mit Presse- und Offentlichkeitsarbeit
betrauten Mitarbeiter kann auf eine langjahrige Berufserfahrung zuriickblicken, liber eine
fachspezifische journalistische oder PR-Ausbildung verflugt nur eine Minderheit.
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Zielmarkte der Unternehmen

Wo liegen die Zielmdrkte miinsterldndischer Unternehmen?
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> Uberregionale Orientierung: Die Mehrzahl der befragten Unternehmen ist bundesweit aktiv.
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Zielmedien der Unternehmen Sputnik

Agentur fiix Hedienarbeit

Welche Medien moéchten die Unternehmen im Minsterland mit ihrer Kommunikation
erreichen?
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> Regionale Tageszeitungen bevorzugt: Trotz der Uiberregionalen Zielmarkte wollen
munsterlandische Unternehmen vor allem regionale oder lokale Medien erreichen.
Printmedien wird der Vorzug vor Rundfunk-, TV- oder Onlinemedien gegeben.
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Bedeutung von PR fir die Unternehmen Sputmk
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Wie schatzen die Befragten die Bedeutung von Kommunikationsarbeit fiir ihr Unternehmen
ein?
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> Wert erkannt: Die Mehrzahl der befragten Unternehmen schatzt die Bedeutung von Presse-
und Offentlichkeit hoch bzw. sehr hoch ein.
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Der Blick in die Zukunft

Welche Entwicklung der Kommunikationsaktivititen erwarten die befragten Unternehmen in

den nachsten finf Jahren?
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> Positive Entwicklung: Die Mehrzahl der befragten Unternehmen erwartet eine

Bedeutungszunahme der Presse- und Offentlichkeitsarbeit.
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Methodik Sputnik

Agentur fiix Hedienarbeit

» Gegenstand der Untersuchung: Befragt wurden 137 Unternehmen im Miinsterland mit
mehr als 50 Mitarbeitern

> Durchfiihrung: Erhebung per Fragebogen und online

» Zeitraum: Marz bis April 2008
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Sputnik

Agentur fiix Hedienarbeit

Sputnik

Agentur fir Medienarbeit

HafenstralRe 64
48153 Minster

Tel: 0251/62556110
Fax: 0251/62556119

www.sputnik3000.de
info@sputnik3000.de
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