S-BFL: Best Fit Leadership
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Passen Fuhrungskraft und Mitarbeiter zusammen?

Mitarbeiter lassen sich von Fuhrungskréften fuhren,
fuhrten unter einer guten Fuhrungskraft verstehen.
rungstheorien nach Lord und Maher (1991), die u. a.
.Gefuhrten-zentrierter Forschungsansatz” weiterentw
rungstheorien, die Fuhrungserfolg mit den Eigenscha
ders erfolgreichem Fihrungshandeln in Verbindung br
gibt kein Best Practice der Fuhrung, sondern nur ei

wenn diese dem entsprechen, was die Ge-
Dies ist die Erkenntnis der Impliziten Fih-
von Quakebeke und Brodbeck (2008) als
ickelt worden sind. Herkdmmliche Fih-
ften der Fihrungskraft oder mit beson-
ingen, verlieren damit an Gewicht. Es

n Best Fit. Ob Fihrungskraft und Mitarbei-

ter zusammen passen, kann mit der Best Fit Leadersh  ip Methode erfasst werden. Auf ihrer

Grundlage kénnen z.B. Fihrungskrafteschulungen so f
arbeitern erwarteten Kompetenzen gezielt erworben w
moglich, die Kompetenzen der Fihrungskréafte mit den
beitergruppen zu vergleichen. So kénnen im Vorwege

Fehlbesetzungen vermieden werden.

FUHRUNGSPROTOTYPEN

Menschen haben aufgrund ihrer Sozialisation
implizite Annahmen Uber Fihrungsprozesse
und Flhrungspersonen entwickelt. Solche
Vorstellungen daruber, wie Fuhrungskrafte
sein mussen und was sie typischerweise tun,
sind Hintergrund fur die Interpretation und Be-
wertung von realen Fuhrungskraften. Fih-
rungsprototypen sind sowohl durch individuelle
Sozialisation als auch kulturspezifisch gepragt.
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okussiert werden, dass die von den Mit-
erden. Auf einfache Weise ist es zudem

Erwartungen unter-schiedlicher Mitar-
Stellenbesetzungen besser geplant und

Merkmale, die von der Mehrzahl der Menschen
eines Landes oder Kulturkreises gepragt sind,
bilden den fur dieses Land sozial geteilten
Fuhrungsprototypen.

In dem internationalen Projekt ,Global Leader-
ship and Organizational Behaviour Effective-
ness (GLOBE), wurden die wesentlichen Attri-
bute idealer Filhrungsprototypen fiir 62 Lander
abgebildet. Man kann sozial geteilte Fih-
rungsprototypen identifizieren, die fir das ent-
sprechende Land und den Kulturkreis typisch
sind. Je nach den landesspezifischen Merkma-
len fallen diese sehr unterschiedlich aus. Aus
weiterfihrenden Studien liegen die landes-
spezifischen Items fir den sozial geteilten Fuh-
rungsprototyp in Deutschland vor.

BEST FIT LEADERSHIP ANALYSE

Die Merkmale des Fuhrungsprototyps fir
Deutschland sind in einem elektronischen Fra-
gebogen in Fragen an die Mitarbeiter umfor-
muliert. Zunachst werden die Mitarbeiter da-
nach gefragt, welche dieser Fiilhrungsmerkma-
le sie in welchem Mal3e fur wichtig halten.
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S AR RRRR g BEST FIT LEADERSHIP AUSWERTUNG

In der Auswertung werden dann die Erwartun-
gen der Mitarbeiter den von den Mitarbeitern
bewerteten Fuhrungsmerkmalen ihrer tatséch-
i lichen FUhrungskraft gegenubergestellt.

Vorgesetzte soliten ihre Ansichten den
Mitarbaitemn nicht aufzwingen,

S ———————— Dabei ergeben sich Netzdiagramme, wie unten
,mwmw'/—\ beispielhaft dargestellt. Die graue Flache be-
schreibt die Erwartungen der befragten Mitar-
beiter an eine ideale Fuhrungskraft. Die oran-

gene Kurve ergibt sich aus den Bewertungen
SonE" wengenens temwesesaues _go i der realen Fiihrungskraft dieser Mitarbeiter.
. Wie zu erkennen ist, erwarten die hier befrag-
ten Mitarbeiter z.B. von einer idealen Fuh-

Vorgesetzte sollten die Fahigkeit haben, dia
Mitarbartar zur Zusammenarbait zu bewegen.

Vorgesetzte soliten zuverlassig sein,

Vorgesetzte sollten inteligent sein,

Danach bewerten sie die entsprechenden Fih-
rungsmerkmale ihrer realen Fuhrungskraft.

Mesn Vorgesetzter sorgt daflr, dass wir qut
zusammenarbeiten.

Mein Vorgesatzter ist zuverliassig.

S e S rungskraft ein starkes zukunftsorientiertes und
oot oonplon et et vorausschauendes Handeln. Hier hat die reale
o Vi R AT W Fuhrungskraft offenbar noch Defizite. Die Fiih-

und Ansichten nicht auf,

..,WMW/”/—\ rungskraft wird aber hoch bewertet, wenn es
Projekte und Aufgaben abzu

um Ansporn und Freundlichkeit geht. Diese
Merkmale erscheinen den befragten Mitarbei-
tern wiederum als nicht so wichtig.
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FOLGEMASSNAHMEN

Auf der Basis der Auswertung der Best Fit
Leadership Analyse waren Schulungs- bzw.
Coachingmalinahmen fur die Fuhrungskraft
denkbar. Wird die Analyse fur mehrere Abtei-
lungen, Bereiche oder Projekte durchgefihrt,
kann durch ein spezielles Matching untersucht
werden, welche Fihrungskraft mit welchen
Kompetenzen zu welchen Mitarbeitergruppen
passen wirde.

Um die Aussagekraft der Analyse zu erhdhen,
kénnen im Sinne einer 360-Grad-Befragung
die Vorgesetzten und Kollegen der Fiihrungs-
kraft in die Best Fit Leadership Analyse einge-
baut werden.
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