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Strom-Vergleichsrechner — (nicht nur) eine Einstell ungssache
HausPilot begruf3t Qualitatsinitiative der Verbrauch erzentrale

Aachen, 18. Januar 2012 - Die Fehlleitung von Hunderttausenden von Strom- und
Gaskunden bei ihrem Wechsel zum inzwischen insolventen Versorger Teldafax hat
Millionenschaden verursacht. Dieses Debakel hat die Verbraucherzentrale im Oktober
2011 veranlasst, ein Anforderungsprofil fir Strom- und Gas-Tarifrechner zu erstellen.
Mindeststandards sollen kinftig verhindern, dass es zu solchen Fehlberatungen

kommt.

Der Aachener Energiedienstleister HausPilot, der schon 2010 als Reaktion auf die
unzureichende Angebotstransparenz ein neues Vergleichsverfahren entwickelte,

begrif3t die Initiative der Verbraucherschiitzer: ,Mit unserem Tarif-Radar hatten wir die

Nr.| Effektivpreis Kosten erstes Jahr | Anbieter und Tarif
HausPilot-Prognose und Differenz zum
uber 2 Jahre Vergleichspreis
(=Grundversorgung)

1 23.3 931,00 ¢ HAMBURG GrundpreisiJahr 90,00 € Preisgarantie bis 31.12.2012
ctkWh -116.38 € ENERGIE Arbeitspreiskivh 1990 ¢t Mindestiaufzeit: 1 Monat
Tor Zur Welt Verlangerungsperiode: 1 Monat
Kiindigungsfrist: 6 Wochen vor Monatsende
%k ok ok ok ﬂ' @ Giiltig seit 15.11.2010
Okostrom-Label:
OK Powver
EcoTopTen
2 244 93595€¢ DRIFT Grundpreisiahr 11385 € Preisgarantie bis 31.12.2012
cUkWh —111,43 € DRIFT NORDSTROM QIEeRSpeE AL 21,55 ¢t Mindestiaufzeit: 1 Monat
inkl. BoniRabatte: 8500 € verjangerungsperiode: 1 Monat
\ Kundigungsfrist: 1 Monat vor Monatsende
* * * * * /? @ Giitig seit: 01.12.2011
3 24,5 898,20 € EVS Schwerin Grundpreistahr 85,68 € Preisfixierung fir 12 Monate ab Lieferbeginn
cUkWh —149,18 € meckpommSTROM 12 Arbetspreiskih 2106 ¢t Mindestiaufzett: 1 Jahr
Monate inkl. BoniiRabatte: 7500 € Verlangerungsperiode: 1 Monat
Kindigungsfrist: 1 Monat vor Monatsende
* ko ok ok Giiltig seit: 10.11.2011
4 25,0 991,66 € Tchibo Grundpreistlahr 11395 € Preisfixierung fir 12 Monate ab Lieferbeginn
c/kWh —55,72 € Tchibo Griiner Strom Arbeltspreisk 2082 ¢t Mindestiaufzeit 1 Monat

Verlangerungsperiode: 1 Monat

Beispielansicht zur Ergebnisli‘ste' des Tarif-Radars

wesentlichen Anforderungen schon erfillt, bevor sie Uberhaupt ver6ffentlicht wurden.
An einigen Stellen gehen wir auch Uber diese Anforderungen hinaus”, so HausPilot-
Geschéftsfihrer Reinhard Goethe. So macht HausPilot transparent, wie sich das
Unternehmen durch sein Finanzierungsmodell die Unabhangigkeit von einzelnen

Versorgern bewahrt und wie mit Provisionen umgegangen wird. Ein Hauptkritikpunkt zu
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den bisherigen Portalen war, dass sie ihre Nutzer durch die Voreinstellung der
Abfragefilter auf die eher unserids kalkulierten Angebote lenken, die im zweiten Jahr
nicht mehr halten was sie fur das erste versprachen. Dem wirkt HausPilot mit einem
Effektivpreis-Vergleich entgegen, der die Bedeutung einmaliger Boni und Rabatte

relativiert und die Kostenauswirkungen des Kleingedruckten mitrechnet.

Da sich die aktuellen Vertragskonditionen der Kunden in den seltensten Féllen in
Tarifrechnern finden lassen, bietet HausPilot jetzt als erstes Portal den Nutzern die
Mdoglichkeit, fir den realistischen Vergleich die Konditionen ihrer bestehenden Vertrage
einzugeben. ,Wir meinen aber, dass wir bei mehr als 1.000 Anbietern auf dem Markt
noch mehr tun mussen als die Verbraucherzentrale fordert, um die Verbraucher bei der
Auswabhl ihres Lieferanten zu unterstitzen,” sagt Reinhard Goethe. ,Das Wissen, das
wir Uber den Markt haben, missen wir in geeigneter Weise dem Verbraucher verflgbar
machen. Deswegen haben wir ein Transparenz-Rating eingefiihrt, das bei der Suche
seridser Anbieter unterstitzt. Dieses Verfahren in Verbindung mit dem
Effektivpreisvergleich bringt nicht die scheinbar billigsten, sondern die besten Angebote
nach vorn. Auf diese Weise errreichen wir fir den Verbraucher mehr Komfort und

Treffsicherheit bei der Anbieterauswahl.”
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Reinhard Goethe, Geschaftsfiihrer Tel. 0241-538089-70
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Links:

Eine Kommentierung der einzelnen Anforderungen des Positionspapiers der
Verbraucherzentrale ist zu finden unter:
www.hauspilot.de/presse.html, Eintrag zum 18.01.2012.

Das Originaldokument der Verbraucherzentrale kann hier abgerufen werden:
www.vz-nrw.de/mediabig/178531A.pdf




