Pressemitteilung 1/2

24. Januar 2012

Handwerkskammer Cottbus setzt bei
Online-Kommunikation auf 4iMEDIA

PR-Agentur unterstiitzt crossmediale Zielgruppenansprache der Brandenburger Institution

Die Handwerkskammer (HWK) Cottbus und die 4iMEDIA Agenturgruppe
entwickeln ihre gemeinsame langjihrige Kommunikationsarbeit weiter. Ne-
ben der regelmifligen Pressearbeit, die die Leipziger Agentur seit 2006 be-
treut, setzt die Cottbuser Einrichtung verstiarkt auf die strategische Unterstiit-
zung der Agentur im Onlinebereich. Ziel ist es, die Web-Kommunikation der
HWK Cottbus hinsichtlich der zielgruppengerechten Ansprache in Bezug auf
Jugendliche, Lehrlinge und potenzielle Auszubildende zu optimieren.

Mit der Verjiingung der Website der HWK Cottbus ist der erste Schritt der neu-
positionierten Kommunikationsstrategie bereits umgesetzt. Uber einen Zielgrup-
peneinstieg ,, Dein Einstieg ins Handwerk® auf der Startseite www.hwk-cottbus.de
gelangen Schiiler und Auszubildende direkt auf Unterseiten mit fiir sie relevanten
Inhalten rund um das Thema Ausbildung im Handwerk.

Zu der neuen Online-Strategie gehoren neben der inhaltlichen Anpassung auch
Mafinahmen der Suchmaschinenoptimierung. Auf Basis einer SEO-Analyse
seitens der Agentur wurden anschlieffend im Rahmen eines gemeinsamen
anwenderbezogenen SEO-Workshops zielgerichtete Handlungsempfehlungen fiir
die HWK erarbeitet.

Weiterhin setzt die HWK Cottbus auf den Einsatz von Social Media-Mafinahmen.
Auf einem Youtube-Kanal werden in Videos verschiedene Berufsbilder aus der
Handwerksbranche in Cottbus und Umgebung authentisch vorgestellt — von der
Zielgruppe fiir die Zielgruppe. Die Inhalte sollen die Jugendlichen informieren,
aufkldren und bestenfalls das Interesse fiir einen beruflichen Weg im Handwerks-
bereich wecken. Fiir Storytelling, Produktion und Nachbereitung der Web-Videos
bis hin zum Upload zeichnet die 4iMEDIA Agenturgruppe verantwortlich.

»Gerade bei der webaffinen, jugendlichen Zielgruppe ist es wichtig, die Chancen
und Moglichkeiten, die die Online-Kommunikation heutzutage bietet, effektiv zu
nutzen’, so Annegret Freitag, Senior Projektleiterin bei der 4iMEDIA Agentur-
gruppe. ,Daher beleuchten wir verschiedene crossmediale Kommunikationswege
und entwickeln gemeinsam individuelle Mafinahmen fiir die zielgruppengerechte
Ansprache.”
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Kontext:

Nachwuchsgenerierung, demografischer Wandel und der Wettstreit mit regionalen
Ausbildungsinstitutionen sind fiir die HWK Cottbus Anlass, die zukiinftige Kom-
munikationsarbeit auf die jiingere Zielgruppe anzupassen. Die Entwicklung eines
einheitlichen Konzeptes und einer passgenauen Strategie der neuen Online-Kom-
munikation ging aus einem gemeinsamen Workshop der HWK mit der 4iMEDIA
Agenturgruppe hervor.

Hintergrund:

Die 4iMEDIA Agenturgruppe unterstiitzt seit ihrer Griindung im Jahr 2000
mittelstandische Unternehmen und Institutionen in ihrer Kommunikationsar-
beit. Die Agentur schaftt wertvollen Content sowie die dazugehorigen Kunden-
medien, um erfolgreich mit Zielgruppen zu kommunizieren. Dafiir entwickelt,
erstellt und verbreitet 4iMEDIA Inhalte, die in allen relevanten Kommunikations-
kanilen platziert werden. Zu den Leistungen zédhlen Corporate Publishing, Public
Relations, Strategie & Beratung, Online-Content, Social Media, Suchmaschinen-
optimierung, Fotografie und WebTV. Die Agentur hat sich zudem auf verschie-
dene Branchen spezialisiert: Healthcare, Technology, Energy und Finance. Das
Unternehmen steht unter Fithrung seines Inhabers Kay A. Schonewerk.
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