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Klärende und deeskalierende Methoden  
für die Mediations- und Konfliktmanagement-Praxis

Namhafte Coaches beschreiben ihre bevorzugten Interventionstechniken, die 
in dieser variantenreichen Sammlung jetzt erstmals zusammengestellt wurden. 
Der Leser nimmt dabei an einem sehr breiten Spektrum an Profiwissen teil: Die 
60 ausgewählten Techniken stammen aus unterschiedlichen Denkschulen und 
vermitteln die große Vielfalt, die dieses spannende Thema bereithält.

Die Liste der Autoren liest sich wie das ‚who is who‘ der deutschsprachigen 
Coaching-Szene. Lernen Sie also von erfahrenen Experten:

Susanne Alwart, Dr. Wilhelm Backhausen, Sylvia Becker-Hill, Uwe Böning, 
Markus Classen, Ulrich Dehner, Prof. Dr. Jörg Fengler, Wolfgang Filbert, Felicitas 
Freiin von Elverfeldt, Michael Fromm, Ralf Gasche, Prof. Dr. Harald Geißler, Inge 
Glatz, Annette Gnegel, Prof. Dr. Siegfried Greif, Thomas Hansmann, Eberhard 
Hauser, Claus-Dieter Hildenbrand, Joachim Hipp, Dr. Klaus P. Horn, Hans-Georg 
Huber, Björn Hübner, Prof. Dr. Markus Jüster, Prof. Dr. Eckard König, Dr. Roswita 
Königswieser, Elfriede Konas, Horst Kraemer, Anne M. Lang, Angelika Leder, 
Dr. Margit Lohs, Dr. Regina Mahlmann, Dr. Friedrich Mautsch, Daniel Meier, Dr. 
Rolf Meier, Jörg Middendorf, Marc Minor, Gabriele Müller, Alexander Mutafoff, 
Claudia Nuber, Verena Nussbaumer, Dr. Martina Offermanns, Christopher Rauen, 
Armin Rohm, Horst Rückle, Dr. Bernd Runde, Dr. Carsten Schäper, Ralph Schlie-
per-Damrich, Dr. Bernd Schmid, Martina Schmidt-Tanger, Dr. Astrid Schreyögg, 
Ilka Seeberg, Dr. Walter Spreckelmeyer, Andreas Steinhübel, Johann Stöger, Dr. 
Peter Szabó, Mag. Michael Tomaschek, Dr. Gerda Volmer, Katja Wengel, Dr. Uwe 
Wieland.

Das Portal zum Buch: www.coaching-tools.de
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