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Kooperation zwischen IKME und incite 

Gütesiegel für international 
zertifizierte Kreditmediatoren 
Neue Standards sollen Qualität der Kreditmediation sichern  

Kronberg. 12. April  2012. Die Zertifizierung zum international aner-
kannten Kreditmediator ist das Ergebnis einer Zusammenarbeit  
zwischen dem Deutschen Institut für Kreditmediation (IKME) und 
dem österreichischen Zertifizierungsinstitut incite. Nachdem be-
reits eine gemeinsame Richtlinie zum „Certified CreditMedia-
tor“(CCM) ausgearbeitet wurde, wird es noch in diesem Sommer 
erstmals ein internationales Gütesiegel geben, das Spezialisten 
und Beratern im Bereich Wirtschaft und Finanzen die Qualifikation 
zum international zertifizierten Kreditmediator bescheinigt. Die 
Standards der Zertifizierung vereinen Anforderungen sowohl aus 
Deutschland als auch aus Österreich. 

Für den Leiter des Deutschen Instituts für Kreditmediation (IKME), 
Rainer Langen, ist dies ein längst überfälliger Schritt: „Durch die 
Schaffung eines international anerkannten Gütesiegels für die 
Kreditmediatorenausbildung wird dieses noch junge Berufsbild 
weiter gestärkt. Zudem erleichtert es Kreditmediatoren, ihre Kom-
petenzen wirkungsvoller nach außen darzustellen, was auch das 
Vertrauen zwischen den agierenden Parteien von Kreditgeber, 
Kreditnehmer und Kreditmediator vertieft.“ 

Die von Experten des IKME und incite ausgearbeiteten Zertifizie-
rungskriterien erfordern den erfolgreichen Abschluss eines zweistu-
figen Verfahrens, das sich aus der Erfüllung formeller Kompetenz-
nachweise und dem Absolvieren eines kommissionellen Hearings 
zusammensetzt. Das Erlangen der notwendigen Qualifikationen 
erfolgt individuell über ein mehrstufiges Ausbildungsprogramm, 
dessen Durchführung sowohl in Deutschland als auch in Öster-
reich vorgesehen ist. „Die internationale Ausrichtung der Zertifizie-
rung und vor allem die grenzüberschreitende Zusammenarbeit 
bilden dabei eine optimale Basis für ein neues, starkes Qualitäts-
siegel“, so Alfons Helmel, Geschäftsführer von incite. 

incite ist die Qualitätsakademie des Fachverbandes Unterneh-
mensberatung und Informationstechnologie der Wirtschaftskam-
mer Österreich und für die Durchführung von Zertifizierungen die-
ser Art akkreditiert. „Ich freue mich, dass wir mit incite einen erfah-
renen und professionellen Partner auf dem Gebiet der Weiterbil-
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dung und Zertifizierung nach internationalem Standard gewinnen 
konnten", sagt IKME-Leiter Rainer Langen, der auch die von An-
fang an gute Zusammenarbeit mit der Experts Group „Consul-
tants für Bonitätsmanagement und Controlling“ der Wirtschafts-
kammer Österreich lobt. 

Noch in diesem Jahr soll mit den ersten Ausbildungsprogrammen 
zum international zertifizierten Kreditmediator begonnen werden. 
Weitere Informationen und Kontaktadressen gibt es beim Deut-
schen Institut für Kreditmediation unter www.ikme.de oder bei 
incite, der Qualitätsakademie des Fachverbandes Unterneh-
mensberatung und IT der Wirtschaftskammer Österreich unter 
www.incite.at. 

 (2.794 Zeichen inkl. Blanks) 

 

Das Deutsche Institut für Kreditmediation (IKME) 

Das im April 2010 gegründete Deutsche Institut für Kreditmedia-
tion (IKME) hat sich zum Ziel gesetzt, der noch jungen Disziplin 
starke Impulse zu geben: So wirbt das IKME auf Seiten aller Betei-
ligten für mehr gegenseitiges Verständnis und will daneben auch 
mehr Wissen um die Kreditmediation bereitstellen. Institutsleiter ist 
der Diplom-Volkswirt Rainer Langen (55). Er hat sich sowohl als Au-
tor der Fachbücher „Die Sprache der Banken“ (2007) und „Finan-
zierungschancen trotz Bankenkrise“ (2009) wie auch als ein von 
den Medien gefragter Experte für die Mittelstandsfinanzierung 
einen Namen gemacht. Langen, der schon frühzeitig auf die 
Auswirkungen einer restriktiveren Kreditvergabepraxis hingewie-
sen hatte, bietet im IKME unter anderem Seminare für Unterneh-
mer, Banker und Berater sowie einen speziellen Infoservice rund 
um das Thema Kreditmediation.  

 (926 Zeichen inkl. Blanks) 

Direktkontakt: 

Deutsches Institut für Kreditmediation (IKME) 
Rainer Langen   Fon  06173 965 616 
Altkönigstraße 57  Fax 06173 965 617 
61476 Kronberg i. Ts.  Mail leitung@ikme.de 

 

Pressekontakt: 

KonText – Kontor für Marketing und Öffentlichkeitsarbeit GmbH 
Joachim Kummrow  Fon 05201 817870 
Alb.-Schweitzer-Str. 3  Fax  05201 817878 
33790 HalleWestfalen  Mail  kummrow@kontext.info 


