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Basis für das neue System ist die generische Standardsoft-
ware cmi24, in welcher der gesamte touristische Content für 
Hotels, Reisen, Zusatzleistungen, Ausflugsprogramme, etc. 
verwaltet wird. Alle Preise und Reisezeiten werden dabei aus 
dem vorhandenen Reiseveranstalter-System nach Kalkulati-
onsfreigabe automatisch übernommen. Durch die intuitive 
Oberfläche von cmi24 werden zukünftig Reisen einfach zu-
sammengestellt und mit dem marketingrelevanten Content 
versorgt. Nach Freigabe der Daten werden themenbezogene 
Printkataloge durch vorher erstellte dynamische Templates 
von cmi24 generiert und können durch das DTP-System 
Adobe InDesign von den Marketing-Mitarbeiter/innen für 
die Druckerei fertiggestellt werden. Gleichzeitig werden die 
Reiseangebote über das integrierte CMS-Modul im Internet 
präsentiert und stehen für das Buchungsportal bereit. Va-
kanzen werden online geprüft. Für das neue Design und die 
Erstellung der Webseiten wurde der langjährige eggheads 
Partner alphabytes.de verpflichtet.

Meinhold Hafermann: „Schon lange waren wir auf der Su-
che nach einem durchgängigen Marketing-Tool, mit dem wir 
unsere Kataloge schneller produzieren und unseren Web-
auftritt sowie das Buchungsportal einfacher aktualisieren 
und betreiben können. Unsere Marketingmitarbeiter(innen) 
werden dadurch erheblich entlastet und haben somit mehr 
kreativen Spielraum für neue Ideen und deren Verwirkli-
chung. Unsere Kunden können zukünftig genussvoll ihre 
schönsten Tage des Jahres auf unserer Reise-Homepage 
einfach planen, suchen und buchen.“

Wolfgang Wichert: „Wir freuen uns auf ein innovatives 
Projekt, direkt vor unserer Haustür, mit dem wir und unser 
Partner alphabytes.de die Branchenvielfalt unserer Stan-
dardsoftware cmi24 weiter ausbauen können.“

Über eggheads:
eggheads ist Anbieter einer professionellen Produktkommunika-
tionsplattform zum Managen von mehrsprachigen Produktdaten. 
Hieraus werden auf Knopfdruck Marketing-Unterlagen oder tech-
nische Dokumentationen generiert. Kataloge, Flyer, Preislisten, 
Poster, Etiketten, Datenblätter, Bedienungsanleitungen etc. hoch-
automatisiert auf Knopfdruck und wenn gewünscht in über 30 
Sprachen. Integriert in ERP, CRM und TMS Umgebungen. Gleich-
zeitig wandern die Produktdaten automatisch auf die eigenen 
Internetseiten, in Portale, Call-Center-Applikationen und in Apps. 

Inzwischen vertrauen über 50 namhafte Unternehmen auf egg-
heads Lösungen. Unsere Kunden sind Hersteller, Händler und 
Dienstleister aus unterschiedlichen Branchen: Automotive, Aus- 
und Weiterbildung, Elektronik, Food, Maschinenbau/Werkzeuge, 
Medizintechnik, Möbel, Sanitär, Textil/Bekleidung, Touristik und 
Shopping-TV. Alle vertrauen dem  Know-How und der Erfahrung 
von eggheads aus vielen erfolgreichen Projekten mit unserer 
Standard-Software-Plattform.

Über Hafermann: 
Als führender Busreiseveranstalter aus NRW bietet Hafermann 
Reisen eine Vielzahl von Städte- & Musicalreisen, Flußkreuz-
fahrten, Urlaubsreisen und Rund- & Studienreisen im modernen 
Reisebus in ganz Europa an. Alle Rundreisen werden von einem 
kompetenten Reiseleiter und routinierten Busfahrern begleitet 
und beinhalten ein umfangreiches Ausflugsprogramm. Aber auch 
Individuelle Gruppenreisen, Incentive Reisen und Busanmietun-
gen mit einem individuellen, maßgeschneidertem Angebot sind 
möglich.

Ganz gleich, ob Sie Afrika mitten in Hamburg beim Musicalbesuch 
von Disney’s Der König der Löwen erleben möchten, eine lustige 
Planwagenfahrt mit Barbecue in der Heide genießen wollen oder 
auf den Spuren von Rosamunde Pilcher bei einer Studienreise in 
Cornwall wandeln – ist Hafermann Reisen der richtiger Ansprech-
partner.

Hafermann Reisen GmbH & Co. KG 
Brüderstraße 7-9 58452 Witten
Tel: 0049-(0)2302-2000-0 
Email: info@hafermannreisen.de
Web: www.hafermannreisen.de

Hafermann Reisen, der Spezialist für Busreisen, beauftragt eggheads 
mit der Einführung des neuen Multi Channel Commerce Systems. 


