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GroRes Event fiir Online-Handler am 16. Juni 2012 in Krefeld

Krefeld, 14.05.2012 — Uber 900 Online-Handler werden am 16. Juni 2012 in Krefeld zu einer der
grolten Veranstaltungen fiir Webseller in Deutschland erwartet. Bereits zum sechsten Mal l1adt an
diesem Tag die eBay Tochter Afterbuy zum sogenannten "Afterbuy BBQ" ein.

Die Tagesveranstaltung umfasst Fachvortrage, Expertenrunden und Workshops rund um den
erfolgreichen Online-Handel. In der Liste mit 30 Ausstellern ist das "Who is Who" der eCommerce-
Branche vertreten: eBay, Paypal, BillSAFE und Hermes, DHL, Rakuten, Hitmeister, Trusted Shops,

Skrill, Yatego u.v.m.

Der Kauf im Web erfreut sich seit Jahren wachsender Beliebtheit mit Steigerungsraten von fast 20%
im letzten Jahr'. Wie Online-Handler diese Verkaufe optimal abwickeln kénnen und wie sich der
Absatz auch auf mobile Endgerate ausweiten lasst, sind wichtige Themen bei der Veranstaltung am
16. Juni. Ein weiteres zentrales Thema an diesem Tag ist die neue eBay Zahlungsabwicklung und
wie sich diese auf die Arbeit von eBay-Handlern auswirkt. Mit Kenneth Pate, als Vice President
eBay USA zustandig fir die neue Zahlungsabwicklung, ist auf der Veranstaltung ein prominenter
Vertreter vor Ort.

Zum Thema Rechtssicherheit im Onlinehandel wird Trusted Shops auf dem Event einen Workshop
anbieten, der auch das am 2. Marz 2012 beschlossene Gesetz zur sogenannten ,,Button-Losung“

umfasst, welches vsl. bis Sommer 2012 in Online-Shops umgesetzt sein muss.

"Aktuell beobachten wir einen starken Trend zu Multi-Channel-Strategien, d.h. dem Vertrieb tber
verschiedene Kanale wie eBay, Amazon, Facebook, Mobile Shopping und den eigenen Webshop. Wir
freuen uns, Online-Handler mit unserer Veranstaltung dabei zu unterstiitzen, diese Kanéle erfolgreich

zu bedienen", so Valentin Schitt, Geschéaftsfihrer Afterbuy.

Auch nach 18 Uhr werden sich die Besucher in entspannter Atmosphare am Grillbuffet austauschen,
Kontakte knlpfen und weiter tGber die neuesten Entwicklungen im Online-Handel diskutieren kénnen.
Tickets kosten fiir Besucher 59,- Euro, fiir Afterbuy-Kunden 40,- Euro und beinhalten den Zutritt zur
gesamten Veranstaltung mit Rahmenprogramm, Teilnahme an allen Vortragen und Workshops,
warmem und kalten Buffet inklusive Barbecue-Grillstation sowie Heilk- und Kaltgetranken.

Alle Informationen zum Event unter: www.afterbuy.de/bbq

' Quelle: Reprasentative Studie ,Distanzhandel in Deutschland des Forschungsinstituts TNS Infratest - erstellt im
Auftrag des Bundesverbands des Deutschen Versandhandels (bvh). Basis: Verbraucherbefragung von insgesamt
30.000 Privatpersonen aus Deutschland tber 15 Jahren von Januar bis Dezember 2011 zu ihrem Ausgabever-
halten im interaktiven Handel.
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Uber Afterbuy — ein Produkt der ViA-Online GmbH

Afterbuy (www.afterbuy.de) ist eine mehrfach ausgezeichnete Lésung zur Prozessautomatisierung
von Onlineverkaufen der ViA-Online GmbH aus Krefeld, einem 100%igen Tochterunternehmen der
eBay Inc (NASDAQ: EBAY). Die webbasierte Anwendung hat sich mit Gber 60.000 Nutzern aus tber
40 Branchen seit dem Jahr 2002 zu einer weltweit fiihrenden Komplettlésung fiir den gewerblichen
Online-Handel entwickelt.

Das System bietet eine effiziente und zentral gesteuerte Verkaufsabwicklung fir einen umfassenden -
auch internationalen - Multi-Channel Vertrieb mit direkter Anbindung an alle marktfiihrenden Online-
Plattformen wie z.B. eBay, Amazon oder Facebook. Zusétzlich bestehen Schnittstellen zu einer
mobilen App sowie zum eigenen Onlineshop. Das Afterbuy Abwicklungs-Tool ermdglicht die
automatisierte Produkt-Listung, Warenbestandsfiihrung und die vollstandige Abwicklung der Verkaufe
mit Zahlungsabgleich, Rechnungsdruck, Buchhaltungs- und Versandschnittstellen (z.B. zu DHL oder

Hermes) sowie Kundenkommunikation und Cross-Selling.
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