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Social Media — Fast Food oder Sternekiiche?

Auf Initiative des Stadtmarketings konnten sich am 24. Mai Pfungstadter Unternehmen in
den Raumlichkeiten der Studiengemeinschaft Darmstadt (SGD) iiber Rezepte und Zutaten
rund um den Einsatz von Facebook, Twitter, Xing & Co. informieren.

Unter dem Motto ,,Social Media in Unternehmen — Fast Food oder Sternekiiche?” folgten
zahlreiche Pfungstadter Unternehmen der Einladung des Stadtmarketings in die
Raumlichkeiten der SGD in Pfungstadt. , Die Idee fiir solch einen Infoabend wurde im
Rahmen des Pfungstadter Wirtschaftsdialogs geboren. Dieser soll einen regelmaRigen
Austausch von Unternehmen mit der Stadt fordern”, erklarte Glinter Kramer vom
Stadtmarketing Pfungstadt.

Sowohl die wachsende Bedeutung sozialer Netzwerke als auch das Misstrauen gegeniiber
diesem neuen Medium wurden auf der kostenfreien Infoveranstaltung unter die Lupe
genommen. Die Social-Media-Experten der Pfungstadter Kommunikationsagentur G+R
GmbH, Jan Pastor (34) und Eric Bermond (44), informierten die Teilnehmer iber Chancen
und Risiken sozialer Netzwerke im Geschaftsumfeld und gaben Tipps fir eine erfolgreiche
Social-Media-Strategie. Anhand von Beispielen wurde der Mehrwert sozialer Netzwerke fiir
mittelstandische Firmen im Business-to-Business-Bereich dargestellt. ,Unser Ziel war es,
Vorurteile aus der Welt zu schaffen und komplexe Zusammenhange verstandlich und einfach
zu vermitteln®, erklart Kommunikationsberater Daniel Ruths (31), G+R Agentur fir
Kommunikation GmbH.

Das Fazit des Abends: Mit ,Fast-Food-Strategien” kann die Aufmerksamkeit der breiten
Masse im Konsumgliterbereich kurzfristig erreicht werden. Flir mittelstandische



Industrieunternehmen lautet die Devise: Sternekliche. Denn wer hier Uber soziale Netzwerke
in einen langfristigen Dialog mit seiner Zielgruppe treten mochte, sollte regelmaRig qualitativ
hochwertige, frische und authentische Inhalte platzieren. Die lebhaften Diskussionen im
Anschluss des Vortrags zeigten einmal mehr, dass das Thema auch fiir die
Industriekommunikation an Relevanz gewinnt.
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