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\ Anlagenakten—Collaboration mit externen
Dienstleistern

Die Ausgangslage

Eine immer intensivere und umfangreichere Zusammenarbeit zwischen interner Engineering -
Abteilung und externen Engineering - Dienstleistern hatte u.a. auch ein immer komplexeres
Dokumentenhandling zur Folge.

Der Austausch der Dokumente erfolgte, indem eine Daten — CD an den internen verantwortlichen
Projektleiter bzw. an den externen Dienstleister geschickt wurde. Diese mussten die Dokumente
einzeln auf den entsprechenden Fileverzeichnissen ablegen.

Neben der Fehleranfélligkeit des Prozesses war vor allem der notwendige Zeitaufwand ein kritischer
Faktor.

Die Aufgabe
Ziel des Projektes war der Aufbau einer Plattform fir ein einfaches und
sicheres Dokumentenhandling an einer zentralen Stelle.

Interne und externe Engineering - Mitarbeiter sollten tiber diese Plattform
Zugriff auf alle relevanten Dokumente haben. Neue Dokumente sollten
sofort allen Beteiligten zur Verfigung stehen.

Darliberhinaus musste der Zugriff auf sensible Informationen und
Dokumente abgesichert werden.

Die LOosung
Mit PLM 7.0 bietet SAP die Moglichkeit eine entsprechende
Collaborationsplattform aufzubauen.

Zur leichteren Navigation und Suche sind die Dokumente in Anlagenakten
strukturiert.

Der Zugriff kann auf komplette Anlagenakten mit allen Dokumenten
erfolgen oder nur auf Teile der Akte bzw. einzelne Dokumente beschrankt
werden.

Die Weiterbearbeitung wird Giber das setzen diverser Status gesteuert.
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Vorteile

e Schnelleres und einfacheres Dokumentenhandling

e Geringerer interner Verwaltungsaufwand durch ein einheitliches Szenario fur die
unternehmensubergreifende Zusammenarbeit

e Schutz von prozess- und verfahrenstechnischem Know-How durch ein umfassendes Konzept
fur Zugriffsberechtigungen auf Dokumente

e Qualitatssteigerung durch Fehlervermeidung

Unsere Expertise

Unsere gesamtheitliche Betrachtung der PLM Prozesse Uber die reinen SAP Funktionalitdten hinaus
ermoglicht die Ausarbeitung einer optimalen Losung in aufbau- sowie ablauforganisatorischen
Prozessen und die Integration in bestehende Systemlandschaften.

= langjéhrige Erfahrung im Bereich SAP PLM

= relevant in diesem Kontext: SAP PLM 7.0, SAP PLM 7.0 ACM, SAP DIS,
Dokumentenstucklisten, SAP EAM

= eigenes AddOn zur Steuerung komplexer, auch systemubergreifender, Geschaftsprozesse
(http://www.conarum.de/run-record)

= Konzeption, Customizing und programmtechnische Erweiterungen der SAP PLM -
Funktionen.

=  Entwicklung diverser BADI's und Erweiterungen .
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