An die Redaktion

Krisenbewaltigung online unter www.internetseelsorge.de

Pressemitteilung vom 4. Juli 2012

Unter der zentralen Adresse Internetadresse www.internetseelsorge.de bietet ab heute
die Katholische Arbeitsstelle fiir missionarische Pastoral (KAMP) in Erfurt einen zentralen
Zugang zu katholischen und dkumenischen Seelsorgeangeboten an. Die dazugehérige
Internetseite wurde vom Grafik- und Softwarebiiro fischhase Information und Gestaltung
gestaltet und programmiert.

Im Auftrag der deutschen Bischofskonferenz erarbeitete die Arbeitsstelle fiir missionari-
sche Pastoral das inhaltlich Konzept zur Portalseite www.interseelsorge.de. Hierbei wer-
den auf der einen Seite externe Beratungsstellen aufgelistet und empfohlen, zum
anderen wird ein direkter, geschitzter Mailkontakt mit Seelsorgerinnen und Seelsorgern
ermdglicht. Die Beraterlisten und der Verfligbarkeitsstatus der einzelnen Berater werden
mit dem Beratungssystem der Internetseelsorge Freiburg synchronisiert.

Die Gestaltung lehnt sich an die Farbwelt der Deutschen Bischofskonferenz

an und ist betont ruhig. , Wir haben alle Gestaltungselemente horizontal ausgerichtet.
Das unterstreicht den ausgleichernden Charakter”, so die Chefgrafiker Ina Frey. Der Be-
sucher wird von groBe Navigationsflachen empfangen, die in die Unterbereiche Seelsor-
ge, Glauben, Gottesdienst und Impulse fihren. Die Startseite hat eine Portalstruktur und
soll den Besucher schnell zum Ziel fiihren. Dabei stehen unterschiedliche Werkzeuge zur
Verfligung: ein Suchfeld, die Tag-Cloud, Empfehlungen und die Hauptnavigation. Bereits
auf den darauf folgenden Ebenen findet der Suchende die Kontaktmdglichkeit zu Bera-
tern und Angebote von Beratungseinrichtungen. Méchte er in Kontakt treten, wird er an
das Beratungssystem der Internetseelsorge Freiburg weitergereicht.

Die technische Umsetzung erfolgte im Redaktionssystem TYPO3 unter Berticksichtigung
eines barrierefreien Zugangs zu den Inhalten. Eigens entwickelte Erweiterungen binden
hierbei das Freiburger Beratungssystem ein. Die Inhalte sind modular hinterlegt, so dass
sie passend zur individuellen Fragestellung zusammengestellt werden; egal ob Uber die
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Volltextsuche, Uber Tags oder die Navigation. ,Die Orientierung so einfach wie mdglich
zu machen, war uns wichtig. Darum sind alle Ergebnislisten gleich aufgebaut”, erlautert
Martin Kruckenberg das Konzept von fischhase. Hinzu kommt eine einfache Pflege der
Angebote durch Mitarbeiter der KAMP Erfurt.

Das neu geschaffene Angebot unterstiitzt Menschen in Lebenskrisen und halt nicht nur
theologische Losungswege bereit.

Kunde

KAMP Erfurt

Andrea Imbsweiler

Referentin fiir Glaubensinformation und Online-Beratung
www.kamp-erfurt.de

Uber fischhase Information und Gestaltung

fischhase ist ein Biro fiir Design und Softwareentwicklung und arbeitet unter anderem
fiir Vereine und Verbande im sozialen und 6kologischen Bereich. fischhase ist besonders
dann in seinem Element, wenn es um designerisches Fingerspitzengefiihl und technische
Herausforderungen geht. Gegriindet wurde fischhase 2001 von Ina Frey (Dipl.-Des.), Da-
niel Bischof (Inf.) und Martin Kruckenberg (Dipl.-Des).
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