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CRM Vision Group begriBt neuen Partner FWI und
vergroBert Produkt Portfolio und Standortnetz

Der Wirtschaftskrise zum Trotz: Die CRM Vision Group, fiihrender Anbieter
von CRM Losungen auf Basis von Microsoft Dynamics CRM wachst und be-
griiBt als neuen Partner die FWI Information Technology GmbH aus Oster-
reich. Die CRM Vision Group verstidrkt durch die Erweiterung ihre Prasenz
im deutschsprachigem CRM Markt und treibt das Wachstum seines Netzes

durch fiinf Standorte in Osterreich voran.

Im letzten Jahr grindeten die Microsoft Gold Certified Partner proMX GmbH
(NUrnberg), synalis GmbH & Co. KG (Bonn) und triomis GmbH (Dortmund) die CRM
Vision Group, mit dem Ziel, Microsoft Dynamics CRM deutschlandweit anbieten zu

kénnen. Die CRM Vision Group ist in Deutschland bereits in 5 Stadten vertreten.

Neben der geografischen Expansion erganzt die CRM Vision Group ihr Portfolio
durch die Einfihrung neuer Produkte und Services rund um Microsoft Dynamics AX,
um den Bedirfnissen des gehobenen Mittelstandes Rechnung zu tragen und die
wachsende Nachfrage von Geschaftsanwendern nach professionellen Dienstleistun-
gen flr Microsoft Dynamics Produkte zu erfiillen. Der neue Partner FWI bringt wei-
terhin Rechenzentren mit in die Kooperation, so dass die CRM Vision Group nun

auch Hosting Szenarien fiir die Dynamics Produkte anbieten kann.

Peter Linke, Mitbegriinder der CRM Vision Group und Geschéaftsfihrer der proMX
GmbH, erklart: ,Die FWI hat fur die CRM Vision Group strategische Bedeutung, weil
wir durch die Erweiterung unseren Kunden in Osterreich standortnahe Serviceleis-

tungen bieten kénnen."

»Wir gehen ein Partnerschaft ein, die uns eine Einbettung in ein globales Netzwerk
bei gleichzeitiger Beibehaltung unserer Eigenstandigkeit ermdglicht. Wir werden ab
sofort die gemeinsame strategische Produktentwicklung in bestimmten Branchen
starten und uns um unsere jeweilige Starke ergénzen. Fir unsere Kunden bedeutet
diese Zusammenarbeit, die besten Losungen aus der Microsoft Welt aus einer Hand
zu bekommen", erldutert Andreas Lau, synalis GmbH & Co. KG. Mit dieser Koopera-
tion gehen die Partner keine Kapitalverflechtung ein; jeder Partner agiert weiterhin

unabhdngig und eigenstandig.

Denke global, agiere lokal: bessere Kosteneffizienz und globales Know-
how gepaart mit lokaler Kundenorientierung
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Aus einer Position des Marktfiihrers in Osterreich, so Thomas Kastenhofer, konnte
die FWI den von ihr bevorzugten Kooperationspartner in Form der CRM Vision
Group wahlen, der ihr Zugang zu einem globalen Netzwerk ermdglicht. ,Unsere
Standorte in Osterreich, mit Kunden- und Umsatzwachstum in allen Bereichen so-
wie der schnelle Know-how Transfer zwischen den Partnern haben fir uns die Inno-
vationsfiihrerschaft in beiden Ldndern mdglich gemacht. Best Practice Sharing und
intensiver Know-how Austausch mit den anderen Partnern untermauern diese Posi-

tionierung in der Zukunft®, erldutert Kastenhofer.

»~Als Spezialist flr Integrationsszenarien auf Basis von Microsoft SharePoint Server
2007 und Microsoft Biztalk Server 2006 kdénnen wir neben der Produktentwicklung
durch das FWI Dynamics AX Produkt Know-how in den Bereichen technischer In-
tegrationsplattformen sowie GroBkundenbetreuung und -vertrieb zusammenarbei-
ten. Eine wesentliche Kosteneinsparung ergibt sich aufgrund der Synergien in der

Produktentwicklung™ so Stephan Thurek, triomis GmbH.

Gemeinsam prasentieren sich die Partner in der Veranstaltungsreihe ,Auf die Zuta-
ten kommt es an!“, die Kunden und Interessenten die Vorzlige integrierter CRM
Lésungen naherbringen soll. Die erste Veranstaltung findet in Unna am 26.03.2009

statt (mehr unter www.crmvisisongroup.de\conten\events.aspx).
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Uber triomis GmbH:

triomis ist Partner fur innovative Informationstechnik. Als Spezialist fur die Reali-
sierung von Softwarelésungen auf Basis von Microsoft-Technologien und begleitet
Unternehmen in allen Phasen des Lebenszyklus einer Softwareldsung von der Eva-
luierung Uber die Entwicklung, die Qualitdtssicherung und die Bereitstellung bis hin

zur dauerhaften strategischen Weiterentwicklung der Lésung.

Seit der Unternehmensgriindung 1992 werden Losungen von triomis von fiihrenden
Banken und Versicherungen, bekannten Medienkonzernen und Handelsketten ein-

gesetzt.
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