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SAFE AND SIMPLE ONLINE PAYMENT

Pressemitteilung

ClickandBuy startet neue Nutzeroberflache fiir einfaches Zahlen

London, 16.01.2013 ClickandBuy, einer der flihrenden deutschen Payment-Anbieter und
Tochterunternehmen der Deutsche Telekom AG, hat seine Bezahloberflaiche und den
Bezahlprozess fiir alle gangigen Endgerdte optimiert und um eine deutlich vereinfachte
Bezahlmaoglichkeit fiir Neukunden erweitert.

Im neuen Zahlungsablauf gibt der Kunde zundchst nur seine E-Mail-Adresse an. Das
ClickandBuy-System prift dann, ob es sich um einen Neukunden oder einen bestehenden
Kunden handelt. Die moglichen Bezahlarten werden dem Kunden sofort angezeigt.
Neukunden haben kiinftig bei vielen Anbietern die Mdglichkeit auch ohne volle Registrierung
mit nur wenigen persdnlichen Angaben und wenigen Clicks zu bezahlen. Eine Kontext-Hilfe
begleitet den gesamten Bezahlvorgang. Das neue ClickandBuy-System ist auf einen schnellen
und einfachen Zahlungsprozess ausgerichtet. Speziell fiir neue Kunden ist der Umgang durch
eine klare und Ubersichtliche Nutzeroberflache einfach nachzuvollziehen. Kaufabbriiche
wahrend des Transaktionsprozesses werden auf ein Minimum begrenzt. Online-Handler, die
die neue Bezahloberflache integrieren, kénnen dadurch mit einer Umsatzsteigerung
gegeniiber dem bisherigen ClickandBuy-Bezahlprozess rechnen.

Das neue Layout wurde nach neuesten Webstandards als ,responsive design®“ umgesetzt
und reagiert auf unterschiedliche Endgerate. Die Anzeige wird an die GréBe und Auflosung
der Displays von Laptops, PCs, Tablet-PCs, Smartphones und TV-Gerdten automatisch
angepasst, um immer eine benutzerfreundliche Darstellung zu gewahrleisten. Somit
unterstitzt ClickandBuy optimal die Multi-Device Strategie von Anbietern.

Alle Zahlungen folgen dem bewahrten ClickandBuy-Sicherheitsstandard. So werden auch
vereinfachte Zahlungen von Neukunden durch das ClickandBuy-Risikomanagement geprift
und bestmoglich gegen Betrug und Zahlungsausfalle abgesichert. Kunden profitieren von
den Sicherheitsvorziigen wie SSL-Verschliisselung und TUV-zertifizierter Sicherheit.
ClickandBuy sorgt dafilir, dass sensible Bezahldaten nicht in falsche Hande geraten und
sichert Zahlungen, mit dem neu eingefihrten ClickandBuy-Kauferschutz fiir Versandartikel,
zusatzlich ab.

,Unsere neue Bezahloberfliche ist ein deutlicher Schritt auf unserem Weg zu einem
erhéhten Kundenkomfort.” kommentiert Martin Kottbusch, Vice President Marketing &
Products fiir ClickandBuy. ,Das neue System unterstiitzt plattform-iibergreifend alle
relevanten Endgerdte. Verbesserungen, wie die Mdglichkeit fiir Neukunden ohne volle
Registrierung zu bezahlen, erhéhen die Konvertierungsrate im Kaufprozess beachtlich. Wir
freuen uns, den neuen Bezahlprozess nun schrittweise bei unseren Online-Anbietern
einzufiihren.”
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Die neue ClickandBuy Bezahloberflache ist aktuell bereits bei zahlreichen Online-Handlern in
deutscher und englischer Sprache verfiigbar und wird ab sofort fortlaufend in alle weiteren
Shops integriert sowie um weitere Sprachversionen erweitert. Der Download-Bereich des
F.A.Z. E-Papers unter verwendet beispielsweise schon die neue Nutzeroberflache.

Weitere Informationen erhalten Sie unter: www.clickandbuy.com.

Uber ClickandBuy International Limited

ClickandBuy International Limited (www.clickandbuy.com), eine Tochtergesellschaft der
Deutsche Telekom AG, ist ein international fihrender Komplettanbieter im Bereich Online-
Payment. Das Unternehmen bietet seinen mehr als 14 Millionen Nutzern die Mdéglichkeit,
mit maximaler Sicherheit im Internet zu bezahlen sowie weitere Vorteile wie exklusive
Einkaufsrabatte, mobiles Shopping per Smartphone-App, einen Kauferschutz im Fall von
nicht gelieferten Waren und maximale Transparenz liber getatigte Einkdufe. Flr rund 16.000
registrierte Online-Anbieter ist ClickandBuy durch automatisierte Prozesse und attraktive
Werbemaoglichkeiten der ideale Abrechnungs- und Marketingpartner. ClickandBuy steht seit
mehr als zehn Jahren fir technische Leistungsfahigkeit, Innovation und Zuverlassigkeit —
ausgezeichnet mit dem McAfee™ SECURE Vertrauenssiegel und TUV-zertifiziert als Gepriiftes
Zahlungssystem.
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