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20 Jahre VIA Delcredere
Bedburger Kreditversicherungsmakler gibt anlässlich seines Firmenjubiläums ehrgeizige Ziele bekannt

Eines der führenden Maklerunternehmen für Kreditversicherungen, die VIA Delcredere GmbH, feiert 20 
jähriges Jubiläum. Das Bedburger Unternehmen unterstützt und berät derzeit mehr als 720 Kunden in den 
Bereichen Warenkreditversicherung, Vertrauensschadenversicherung, Inkasso, Factoring und Kaution. Dabei 
agiert das inhabergeführte Haus in Deutschland, begleitet Kunden aber auch bei internationalen Geschäften. 
Mit der Vermittlung individuell zugeschnittener Versicherungslösungen unterstützt die VIA Delcredere seit 
20 Jahren große und kleine Unternehmen dabei, eventuelle Zahlungsausfälle abzusichern. 

Bei einem anlässlich des Jubiläums geführten Interview blickt Geschäftsführer Frank Otto auf die Anfänge 
des Unternehmens zurück, fasst seine einst mit der Gründung verbundenen Wünsche zusammen und schätzt 
die Lage auf dem Kreditversicherungsmarkt ein. Bezogen auf die Zukunft des Unternehmens gibt Otto 
ambitionierte Pläne bekannt: „Ich habe mir vorgenommen, unsere Kapazitäten bis 2020 mindestens zu 
verdoppeln“, erklärt er. „Das bedeutet, dass wir Personal einstellen und uns räumlich erweitern werden.“

Eine kontinuierliche und kompetente Betreuung des Kundenstamms sind die Grundlagen des Erfolgs der 
VIA Delcredere GmbH. „Bei uns gibt es eben nicht nur einen akquirierenden Außendienst“, führt Frank Otto 
aus, „sondern auch ein engagiertes Kundenbetreuungsteam. Das ist der Grund dafür, dass wir im 
Kundenstamm wenig Fluktuation verzeichnen.“ 

Auch die Versicherer schätzen Ottos Engagement – schließlich ergänzt „VIA“ die Neu- und 
Bestandskundenbetreuung. Der Bedarf an professioneller unabhängiger Beratung und Vermittlung wird 
weiter steigen, je komplexer die weltweiten wirtschaftlichen Prozesse miteinander verwoben sind. Es wird 
auch zunehmend schwieriger, Risiken einzuschätzen. VIA sorgt an dieser Stelle für präzises und dauerhaftes 
Monitoring aller beeinflussenden Faktoren – für eine faire, individuelle Absicherung der Unternehmen. 

Das vollständige Interview können Sie hier nachlesen: http://www.viadelcredere.de/index.php?id=76 
Eine auszugsweise Verwendung zu Zitatzwecken ist selbstverständlich genehmigt. 

Über die VIA Delcredere GmbH:

Die VIA Delcredere GmbH ist ein seit 20 Jahren erfolgreich agierendes Beratungs- und Maklerunternehmen in den 
Bereichen Kreditversicherungen, Kaution, Factoring und Inkasso. Wir bieten unseren Kunden aus Industrie und Handel 
vor, während und nach Vertragsabschluss eine unabhängige Beratung. Aufgrund unserer langjährigen Beziehungen zu 
allen wichtigen Versicherern profitieren unsere Kunden von unserer Erfahrung. Als ständige Beobachter des 
Wirtschaftsgeschehens unterstützen wir Unternehmen dabei, ihre Chancen zu bewerten und Risiken unter 
Versicherungsschutz zu stellen.
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