SKVTechnik vereinfacht Suche nach Seitenkanalverdichter im
Onlineshop

Kunden atmen auf. SKVTechnik vereinfacht die Suchfunktion nach
Seitenkanalverdichtern im Onlineshop. Seit dem 14.05.2013 wurden
drei neue Suchfunktionen fertiggestellt. Kundennutzen des
Onlineshops gesteigert.

Im Shop von SKVTechnik sind ab sofort drei Suchfunktionen ftr
Kunden mdglich. Hier kbnnen Seitenkanalverdichter nach allen
maoglichen Kriterien ohne Zeitaufwand gefunden werden.
Diese drei Suchfunktionen sind:

1. Der SKVTechnik — Konfigurator

2. Die SKVTechnik — Geratesuche

3. Die SKVTechnik — Baugrof3ensuche

Was ist das Besondere?

Kunden suchen nach Seitenkanalverdichtern auf drei verschiedenen
Wegen. Die drei neuen Suchfunktionen bertcksichtigen genau diese
Suchwege. Das spart dem Kunden Zeit.

Wie funktionieren die Suchen?

Der SKVTechnik — Konfigurator:

Konfiguration von Seitenkanalverdichtern durch den Kunden.

Nach der Auswahl des Konfigurators in der linken Navigation, werden
dem Kunden alle zur Verfligung stehenden Varianten von
Seitenkanalverdichtern in der Findeliste angeboten. Derzeit sind dies
fast 800 Varianten. Daraufhin werden in der Navigation alle zur
Auswahl notwendigen Attribute der Seitenkanalverdichter aufgefuhrt.
Kunden haken daraufhin die gewiinschten Parameterattribute an und
die Findeliste reduziert sich automatisch um die Lufter, die nicht im
Focus des Kunden stehen. Diese Selektion setzt der Kunde so lange
fort, bis nur noch ein Seitenkanalverdichter zur Auswahl steht. Diese
Vakuumpumpe entspricht dann genau dem gesuchten Gerét.

Die SKVTechnik — Geratesuche
Suche nach Seitenkanalverdichtern durch Formularsuche.
Nach der Auswahl der Geratesuche in der linken Navigation,



erscheint ein Formular, welches Kunden ausfillen. Im Formular
wurden unter Attributfeldern Drop Down Listen definiert, die Kunden
leicht aufklappen und auswahlen kénnen. Ein solches Attributfeld ist
beispielsweise der Volumenstrom. Kunden wéhlen einfach den
gewlnschten Volumenstrom aus. Die Auswahl des Kunden wird
gespeichert und an den SKVTechnik — Service gesandt, der ein
Angebot unterbreitet.

Die SKVTechnik — Baugr6éRensuche

Einfachsuche innerhalb einer standardisierten Baugrol3e eines
Seitenkanalverdichters.

Diese Suche funktioniert ahnlich der Suche im SKVTechnik
Konfigurator. Kunden wéahlen in der linken Navigation die
BaugrofRensuche. Danach selektiert der Kunde die gewtinschte
BaugroR3e. Alle Seitenkanalverdichter innerhalb der Baugrél3e werden
angezeigt. Danach wahlt der Kunde in der linken Navigation die nun
erscheinenden Attribute wie Aufstellungsart, kostenlose Anschlisse
oder weitere technische Parameter wie Saug- oder Blasdruck. Auch
eine Mehrfachauswahl ist moglich. Letztlich bleibt ein gefundener
Seitenkanalverdichter stehen, der genau den Kundenwunsch
entspricht.

Die Suche des Kunden dauert in allen drei Fallen nur wenige
Sekunden. Dies war und ist das erklarte Ziel von SKVTechnik,
namlich dem Kunden Zeit zu sparen.
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