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Inkassoauftrag leicht gemacht durch DEBITAS

Die Auftragslage ist eine Sache, die Zahlungsmoral der Kunden eine ganz andere. Gerade Selbststandige und
Geschaftsfiihrer kleinerer Unternehmen kommen in Bedrangnis, wenn die Kunden unplinktlich oder gar nicht
bezahlen. Das Geld selbst einzutreiben, kostet viel wertvolle Arbeitszeit und gelingt auch nur erschwert und
nicht immer. Dies ist oft mit der fehlenden emotionalen Distanz aufgrund der bereits gewachsenen
Kundenbindung zu begriinden. Vielen Glaubigern ist es zudem sehr unangenehm die Kunden, welche in dieser
Phase zu Schuldnern werden, auf offene Rechnungspositionen anzusprechen, immerhin méchte man ja die
Kundenbeziehung nicht gefahrden.

Schnelle Abhilfe kann die Moglichkeit der Onlineinkassoeingabe bei DEBITAS Inkasso &
Forderungsmanagement GmbH mit Sitz in Milheim an der Ruhr schaffen, bei der Inkassoauftrage
unkompliziert und zeitsparend online in bestehende Felder auf der Webseite eingegeben werden kénnen. Als
wohl einziges deutsches und zugelassenes Inkassobiiro bietet DEBITAS die sogenannte Inkassoflatrate an,
welche die Bearbeitung von haufigen Inkassomandaten zusatzlich kalkulierbar macht.

DEBITAS Inkasso & Forderungsmanagement GmbH ist eine erfahrene Inkassogesellschaft mit Sitz in Milheim
an der Ruhr, die seit mehr als sieben Jahren ihre Mandanten im vorgerichtlichen Mahnwesen und in
vorgerichtlichen Inkassoprozessen unterstitzt. Als besonderer Services gegeniiber ihren Kunden bietet
DEBITAS eine Inkassoflatrate sowie die Moglichkeit der Onlineinkassoeingabe an, mit deren Hilfe
Inkassoauftrdge schnell eingegeben und bearbeitet werden kénnen. Die Inkassoflatrate ermdoglicht alle
Leistungen zu einem Festpreis, wahrend die Onlineinkassoeingabe dem Glaubiger komfortable
Bedienmaoglichkeiten zur Verfligung stellt.

Onlineinkassoeingabe in drei Schritten liber die Homepage von DEBITAS

Unter www.debitas.de kdnnen neue und bestehende Glaubiger die Onlineinkassoeingabe vollziehen, ihre
Inkassoauftrdge tber eine entsprechende Eingabemaske einstellen und den Mahnprozess den Profis von
DEBITAS als Dienstleister (iberlassen. Innerhalb weniger Minuten sind die Inkassoauftrage angelegt und zur
Bearbeitung Gibermittelt, sodass sich jeder Glaubiger wieder auf sein eigentliches Tagesgeschaft konzentrieren
kann.

Die Onlineinkassoeingabe funktioniert in drei einfachen Schritten: Im ersten Schritt wird das Formular zur
Forderungseingabe aufgerufen, um anschlieRend die Rechnungsdaten der offenen Forderung einzugeben. Im
zweiten Schritt der Onlineinkassoeingabe folgen die Daten des Schuldners, im dritten die des Glaubigers. Nach
der Absendung der Daten werden die Inkassoauftrage zeitnah bearbeitet und der Mahnprozess bzw. die
Beitreibung erfolgt. Glaubiger erhalten bei DEBITAS Inkasso & Forderungsmanagement GmbH zudem die
Moglichkeit sich aktuell Gber eine Onlinemandatsverwaltung tUber den Sachstand zu informieren. Dieser
Service ist kostenfrei.

Services DEBITAS Inkasso & Forderungsmanagement GmbH nach der Onlineinkassoeingabe

Die Onlineinkassoeingabe von DEBITAS ermdglicht die Eingabe von Einzelforderungen. Auf diese Weise werden
auch Kleinstbetrage zuverlassig und schnell bearbeitet. Das Experten-Team Gbernimmt nach der
Onlineinkassoeingabe das professionelle Verfassen und Versenden von Mahnungen, Telefoninkasso oder
handelt gegebenenfalls individuelle Ratenzahlungen mit den Schuldnern aus. In Ausnahmefillen, in denen auch
intensive Kommunikation mit den Schuldnern nicht zur Begleichung der Rechnungen fiihrt, unterstiitzt DEBITAS
Inkasso & Forderungsmanagement GmbH seine Mandanten in der Vorbereitung eines gerichtlichen
Mahnverfahrens.



Onlineinkassoeingabe und Inkassoflatrate - Ein starkes Team

Fiir Unternehmer, die sich regelmaRig mit ssumigen Kunden auseinandersetzen miissen, bietet das
Unternehmen zudem eine Inkassoflatrate an. Mithilfe der Inkassoflatrate kbnnen Mandanten sich zu einem
Festbetrag von DEBITAS den Riicken freihalten lassen, um sich voll auf ihre Unternehmensziele zu
konzentrieren. Die Inkassoflatrate ist mit der Onlineinkassoeingabe kombinierbar. Das Paket umfasst alle
Leistungen zur Bearbeitung von offenen Forderungen und Angebote, die dabei helfen, zukiinftige
Zahlungsausfalle zu vermeiden. Sind die Kontaktdaten des Schuldners nicht bekannt, wird die Ermittlung der
Daten von der Inkassoflatrate abgedeckt.

(Abspann)

Die DEBITAS Inkasso & Forderungsmanagement GmbH, mit Sitz in Miilheim an der Ruhr, ist Ihr kompetenter
Partner in allen Bereichen des professionellen Forderungsmanagements. Seit 2006 zéhlen Unternehmen aus
den Bereichen Handel, Handwerk, Industrie und Dienstleistungen zu unseren Auftraggebern. Darunter auch

einige namhafte und international téitige Firmen.

Die DEBITAS besteht aus einem Team von Profis mit langjdhriger Erfahrung, welche mafgeschneiderte
Lésungen fiir alle Forderungsanspriiche entwickeln. Da die Anforderungen der Kunden sehr unterschiedlich sind,
sind die flexiblen Produkte der DEBITAS fiir jede Aufgabe die richtigen Instrumente.

Die DEBITAS Inkasso & Forderungsmanagement GmbH ist, vom Oberlandesgericht Diisseldorf, fiir
Inkassodienstleistungen zugelassen und entsprechend im Rechtsdienstleistungsregister eingetragen.
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